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Το INF SP είναι ένα διευρωπαϊκό σύστημα (TES), το οποίο εξασφαλίζει τη διοικητική και την 

τυποποιημένη ανταλλαγή πληροφοριών (standardised exchange of information) μεταξύ οικονομικών 

φορέων και τελωνειακών αρχών, καθώς και μεταξύ εμπλεκόμενων τελωνειακών αρχών κατά τη 

διάρκεια ισχύος τελωνειακών καθεστώτων τελειοποίησης προς επανεξαγωγή και επανεισαγωγή.

Το εύχρηστο ηλεκτρονικό μάθημα Ειδικά καθεστώτα INF: Για τελωνειακούς υπαλλήλους & 

συναλλασσόμενους βασίζεται στον Ενωσιακό Τελωνειακό Κώδικα και εκπονήθηκε από τη Γενική 

Διεύθυνση Φορολογίας και Τελωνειακής Ένωσης (TAXUD) της Ευρωπαϊκής Επιτροπής, στο πλαίσιο 

του προγράμματος «Τελωνεία 2020».

Πεδίο εφαρμογής

Το μάθημα αυτό σας καθοδηγεί στα συστήματα

INF για τελειοποιήσεις επανεξαγωγής και

επανεισαγωγής (Ειδικά καθεστώτα στον ΕΤΚ), με

ιδιαίτερη έμφαση στις ειδικές λειτουργικές

δυνατότητες τόσο για τελωνειακούς υπαλλήλους

όσο και συναλλασσόμενους.

Μετά την ολοκλήρωση του μαθήματος, θα είστε σε

θέση να χειρίζεστε με αυτοπεποίθηση την πύλη

συναλλασσόμενων με τελωνεία της ΕΕ και να

εκτελείτε όλες τις ενέργειες εμπορευομένων στο

πλαίσιο της ροής διαδικασιών των συστημάτων

INF.

Το πρόγραμμα θα σας υπενθυμίσει ορισμένες από

τις βασικές έννοιες της τελειοποίησης προς

επανεξαγωγή και προς επανεισαγωγή. Μπορείτε

να παραλείψετε αυτό το μέρος μέσω του χάρτη του

μαθήματος ή να το χρησιμοποιήσετε, για να

ανανεώσετε τις γνώσεις σας.

Κοινό

Εμπορευόμενοι από τα κράτη μέλη, οι οποίοι

επιθυμούν να δημιουργήσουν μια αίτηση δελτίου

INF ή/ και να συμβουλευθούν τα ήδη υφιστάμενα

δελτία τους.

Τελωνειακοί υπάλληλοι, οι οποίοι οφείλουν να

παρακολουθούν και να διαχειρίζονται τις

αιτήσεις δελτίων INF στο σύστημα.

Μαθησιακά αποτελέσματα

Στο τέλος αυτού του μαθήματος, ανάλογα με το

προφίλ σας, θα είστε σε θέση να κατανοείτε:

• Τις βασικές αρχές χρήσης

των συστημάτων INF,

• τις γενικές λειτουργικές δυνατότητες των

συστημάτων,

• τα οφέλη από τη χρήση των συστημάτων,

• τον τρόπο εφαρμογής των εργασιών του

συναλλασσόμενου ή του τελωνειακού

υπαλλήλου εντός του συστήματος INF.

Για να ωφεληθείτε στο έπακρο και να

αποκομίσετε τα βέλτιστα αποτελέσματα από το

μάθημα, συνιστάται να το εντάξετε στο

πρόγραμμα εκπαίδευσής σας και να αναπτύξετε

μια συνδυαστική στρατηγική μάθησης.

Ειδικά καθεστώτα INF: 
Τελωνειακός υπάλληλος & Εμπορευόμενος

Θεματική ενότητα ηλεκτρονικής μάθησης της ΕΕ

Αποτελεσματική καθοδήγηση.
Στοχευμένη μάθηση.
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Χαρακτηριστικά

Αυτό το μάθημα σχεδιάστηκε με σκοπό να καλύψει 

τις ανάγκες των εμπορευομένων και των 

τελωνειακών υπαλλήλων στην πύλη 

συναλλασσόμενων με τελωνεία της ΕΕ για τα INF 

και τα ειδικά καθεστώτα INF (INF SP) μετά την 

κυκλοφορία του συστήματος τον Ιούνιο του 2020. 

Μπορείτε να δείτε πραγματικά παραδείγματα με 

πρακτικές δραστηριότητες και πραγματικές 

ασκήσεις στο σύστημα, τις οποίες μπορείτε να 

εκτελέσετε κατά τη διάρκεια του μαθήματος.

Μπορείτε να διακόψετε το μάθημα ανά πάσα 

στιγμή. Όταν ανοίξετε ξανά το μάθημα, μπορείτε να 

συνεχίσετε από το σημείο που το αφήσατε. 

Εκτός από το μενού, υπάρχει ένας χάρτης του 

μαθήματος που σας προσφέρει γρήγορη 

πρόσβαση στις ενότητες και τις υποενότητες. Ο 

χάρτης του μαθήματος είναι τοποθετημένος στην 

πάνω γραμμή εργαλείων του προγράμματος.

Μια σύνοψη του μαθήματος με τις πιο σημαντικές 

πληροφορίες διατίθεται σε εκτυπώσιμη μορφή στο 

μάθημα. Μπορείτε, επίσης, να εκτυπώσετε 

οποιαδήποτε οθόνη του μαθήματος, μέσω της 

επιλογής εκτύπωσης.

Διάρκεια μαθήματος

Το μάθημα διαρκεί από 1 έως 1,5 ώρα, ανάλογα με 

τις γνώσεις που ήδη έχετε για τις έννοιες της 

τελειοποίησης προς επανεξαγωγή ή προς 

επανεισαγωγή.

Διαθέσιμες γλώσσες

Το πρόγραμμα διατίθεται στα Αγγλικά και σε άλλες 

γλώσσες. Ωστόσο, για να ελέγξετε τη 

διαθεσιμότητα εκδόσεων σε άλλες γλώσσες της 

ΕΕ, ανατρέξτε στη Διαδικτυακή πύλη της ΕΕ για 

την τελωνειακή και φορολογική κατάρτιση.

Ας ξεκινήσουμε!

• Η ενότητα ηλεκτρονικής μάθησης διατίθεται 

δημόσια και μπορείτε να αποκτήσετε πρόσβαση 

σε αυτήν μέσω της Διαδικτυακής πύλης της ΕΕ 

για την τελωνειακή και φορολογική κατάρτιση, 

για άμεση προβολή.

• Οι εγγεγραμμένοι χρήστες μπορούν να 

πραγματοποιήσουν λήψη του μαθήματος. 

• Για βοήθεια στην επίλυση τεχνικών ζητημάτων, 

πατήστε την ενότητα «Συχνές Ερωτήσεις» ή 

«Υποστήριξη».

Μάθετε περισσότερα

Επισκεφθείτε τη διαδικτυακή πύλη της ΕΕ για την τελωνειακή και φορολογική κατάρτιση 
(europa.eu)
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