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Este médulo de formac&o on-line ird guid-lo através do Ambiente de Janela Unica Aduaneira da
Unido Europeia; um quadro juridico para melhorar a partilha de informacdes e a cooperacdo
digital entre as administracdes aduaneiras e outras autoridades governamentais responsaveis
pela execucdo de formalidades regulamentares ndo aduaneiras na fronteira da Unido Europeia
nos dominios da saude e seguranca, protecdo ambiental, produtos alimentares e seguranca dos
produtos e agricultura.
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Aqui apresentamos um resumo rapido e util das informacdes mais relevantes do
curso:

1 Introducao

& 7 1919

estancias

A UNIAO by,
ADUANEIRA

82669
EM NUMEROS 2021 funcionérios
aduaneiros
IMPORTACAO TRANSITO EXPORTACAO
691.5 17.5 il 486.3
milhoes de milhdes de ‘ “H"Hl milhdes de
itens movimentos {1 itens
declarados declarados
— 241,420 €
W=
POR 1 SEGUNDO 2 = .
: e itens de valor
(importacdo e = declarados e declarado
exportacao)

O Regulamento que estabelece o Ambiente de Janela Unica Aduaneira da Unisio Europeia integrou a
legislacdo da Unido Europeia em dezembro de 2022. Este Regulamento fornece um novo quadro
juridico para melhorar a partilha de informagdes e a cooperagdo digital entre as administragées
aduaneiras e outras autoridades governamentais («autoridades competentes parceiras»)
responsaveis pela execucdo de formalidades ndo aduaneiras na fronteira da Unido Europeia nos
dominios da saude e seguranca, protecdo ambiental, produtos alimentares e seguranca dos
produtos, agricultura, etc. Isto, por sua vez, permitird aos operadores econdmicos cumprir mais
facilmente determinadas formalidades aduaneiras.

Em termos simples, o Ambiente de Janela Unica Aduaneira da Unido Europeia permitira a
interoperabilidade entre os dominios aduaneiro e ndo aduaneiro para simplificar o intercambio
eletrénico de documentos e informagdes necessarias para o processo de desalfandegamento de
mercadorias. O quadro estabelece juridicamente um sistema centralizado desenvolvido pela Dire¢ao-
Geral da Fiscalidade e Unido Aduaneira (DG TAXUD) para interligar os sistemas de importacao,
exportacdo e transito dos Estados-Membros com os sistemas ndo aduaneiros da Unido que gerem as
formalidades ndo aduaneiras.

O sistema é conhecido como o Sistema de Intercambio de Certificados da Janela Unica Aduaneira
da UE (UE CSW-CERTEX). Este sistema foi concebido para melhorar a partilha e processamento dos
dados apresentados as autoridades aduaneiras e ndo aduaneiras pelos operadores econdmicos,
garantindo que essas autoridades recebem os dados originais em tempo real.
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2 Compreender o Ambiente de Janela Unica Aduaneira da Unido
Europeia

Varios organismos de normalizagao e organizagoes internacionais, como a Comissdao Econémica das
Nagoes Unidas para a Europa (UNECE) e a sua filial, o Centro das Nag¢des Unidas para a Facilitagao
do Comércio e o Comércio Eletronico (UN/CEFACT), a Organiza¢do Mundial das Alfandegas (OMA)
e a Organizagao Mundial do Comércio (OMC) promoveram o conceito de janela Unica e apoiaram os
esforgos para a sua implementacdo através de normas internacionais e documentos de orientagao.

A janela Unica é definida (Recomendagéo 33 da UN/CEFACT de julho de 2005):

«como um instrumento que permite as partes envolvidas no comércio e no transporte apresentar as
informacgdes e documentos harmonizados num ponto de entrada Unico para cumprir todos os
requisitos regulamentares relativos a importacdo, exportacdo e transito. Se as informacgées forem
eletrdnicas, os elementos dos dados s6 devem ser apresentados uma vez.»

Antes do langamento do Ambiente de Janela Unica Aduaneira da Unido Europeia, as formalidades
exigidas nas fronteiras externas da UE envolvem frequentemente muitas autoridades diferentes
responsaveis por diferentes dominios de politica.

Consequentemente, as empresas tém de apresentar informagdes a varias autoridades diferentes,
cada uma com o seu proprio portal e procedimentos. Esta situacao é complicada e morosa para os
operadores e reduz a capacidade de as autoridades agirem de forma integrada no combate aos
riscos.

Os problemas registados prendiam-se com o facto de o processo de desalfandegamento das
mercadorias ser complexo e de os recursos humanos e financeiros ndo estarem a ser utilizados de
forma eficiente. Algumas formalidades regulamentares estavam a ser duplicadas, o que provocava
frequentemente atrasos para as empresas e os operadores. A aplicagdo das regras no mercado
Unico foi ineficaz devido a uma monitorizac¢ao irregular e inconsistente das mercadorias
autorizadas.

A implementacdo do Ambiente de Janela Unica Aduaneira da Unido Europeia sera gradualmente
introduzida ao longo da préoxima década.

A primeira fase entrara em vigor até 2025 e centrar-se-a na melhoria dos intercambios
intergovernamentais nas fronteiras da UE. As autoridades aduaneiras poderao verificar
automaticamente se as formalidades ndo aduaneiras estdo em conformidade com as regras
aplicadas pelas autoridades competentes parceiras.

Uma segunda fase, prevista para 2031, proporcionara um Regime entre empresas e a administra¢ao
publica para simplificar os processos de desalfandegamento para os operadores econdmicos quando
transportam mercadorias para dentro e para fora da UE. Este regime permitird aos operadores
econdémicos utilizar um Unico portal para apresentar dados num determinado Estado-Membro para
cada dominio de politica especifico introduzido progressivamente no Ambiente de Janela Unica
Aduaneira da Unido Europeia.
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CAMINHO PARA O AMBIENTE DE
JANELA UNICA ADUANEIRA DA UNIAO EUROPEIA

S

Entrada em vigor do

o «Prf:jetn_) de Regulamento (UE)
intercambio de 2022/2399 que estabelece
* Certificados da Janela o Ambiente de Janela
E lancado o piloto Unica Aduaneira da Unica Aduaneira da Unido
do EU SW-CVED UE» (UE CSW-CERTEX) Europeia
2015 2017 2022
2008 2016 2020 2022-2031
Decisdo relativa as Entrada em vigor do E apresentada uma Implementacao
alfandegas Cédigo Aduaneiro da proposta relativa gradual do
eletrénicas sobre um Unigo a0 Ambiente de Ambiente de
ambiente sem papel Janela Unica Janela Unica
para as alfandegas e o UNION CUSTO Aduaneira da Aduaneira da
comercio Unido Europeia. Unido Europeia

i

O sucesso do UE CSW-CERTEX gerou a necessidade de criar um quadro juridico novo que assegurasse
a participagdo obrigatdria de todos os Estados-Membros no UE CSW-CERTEX, a fim de concretizar
todo o potencial das suas vantagens a nivel da Unido Europeia.

Todos os anos, as autoridades aduaneiras processam milhGes de declaracGes aduaneiras para
mercadorias que entram no territdrio aduaneiro da Unido. Algumas das mercadorias estdo sujeitas a
requisitos ndo aduaneiros para os quais apenas uma remessa especifica pode ser importada para a
UE. Antes de serem disponibilizadas no mercado Unico, estas remessas podem ser divididas entre
Estados-Membros diferentes, enquanto a totalidade da remessa é abrangida pela mesma
autorizagao.

O UE CSW-CERTEX fornece uma funcionalidade de gestao das quantidades na UE que permite as
autoridades verificar se as quantidades ndao foram esgotadas antes de autorizar a disponibilizagdo
das mercadorias, independentemente do Estado-Membro em que a autoriza¢do de saida foi
efetuada.

Aplica-se um principio semelhante a mercadorias sujeitas a quotas, o que significa que o operador
econdmico apenas pode importar uma determinada quota das mercadorias em causa na UE, sendo
proibidas outras importacGes apos ter sido atingido um limite.

E necessdria a criagdo de um quadro juridico para definir de forma uniforme as trocas de

informacgoes necessarias entre as autoridades aduaneiras e as autoridades competentes parceiras
gue permitem a gestdo das quantidades na UE.
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As formalidades ndao aduaneiras compreendem todas as operacoes que devem ser efetuadas por
uma pessoa singular, um operador econémico ou uma autoridade competente parceira para a
circulagdo internacional de mercadorias, incluindo a parte da circulagao entre Estados-Membros,
guando necessario.

Estas formalidades impdem obrigagdes diferentes para a importagao, exportagao ou transito de
certas mercadorias e a sua verificagao através dos controlos aduaneiros é fundamental para o
funcionamento eficaz do Ambiente de Janela Unica Aduaneira da Unido Europeia.

O UE CSW-CERTEX abrange formalidades digitalizadas estabelecidas na legislacdo da Unido e geridas
pelas autoridades competentes parceiras nos sistemas eletrénicos ndo aduaneiros da Unido,
armazenando as informacdes relevantes de todos os Estados-Membros necessarias para o
desalfandegamento de mercadorias.

A Janela Unica Aduaneira da Unido Europeia permite a verificagdo automatica pelas alfandegas de
varias formalidades regulamentares ndo aduaneiras apresentadas com a declara¢do aduaneira
como prova de conformidade.

As formalidades sdo armazenadas em sistemas ndo aduaneiros da Unido, que estardo interligados ao
UE CSW-CERTEX para partilhar informagdes com os ambientes de janela Unica aduaneira nacionais.
Os sistemas ndo aduaneiros da Unido representam sistemas ou bases de dados informaticos
desenvolvidos por vdrios departamentos da Comissao em varios dominios de politica para
digitalizar requisitos documentais e os regimes de autorizagdo/licenciamento regulamentados a
nivel da Unido Europeia.

3 Componentes do Ambiente de Janela Unica Aduaneira da Unido
Europeia

O Ambiente de Janela Unica Aduaneira da Unido Europeia foi concebido para proporcionar um
guadro de cooperacdo que facilite a interoperabilidade entre as autoridades aduaneiras e as
autoridades ndo aduaneiras através de trés componentes principais: Sistemas nao aduaneiros da
Unido, ambientes de janela Unica aduaneira nacionais e o Sistema de Intercambio de Certificados
da Janela Unica Aduaneira da Unido Europeia, conhecido como UE CSW-CERTEX.

Os sistemas nao aduaneiros da Unido
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«Os sistemas ndo aduaneiros da Unido sdo sistemas eletrénicos que armazenam informacdes sobre o
cumprimento de formalidades nao aduaneiras especificas necessdrias para o comércio
internacional de mercadorias. Estes sistemas sdo desenvolvidos por varios departamentos
responsaveis pelas politicas da Comissdo para facilitar os intercambios entre os operadores
econdmicos e as autoridades competentes parceiras. Os sistemas ndo aduaneiros da Unido estarao
ligados ao UE CSW-CERTEX para partilhar informagGes com os ambientes de janela Unica aduaneira
nacionais. Estes sistemas sdo utilizados numa base obrigatdria ou voluntéria, dependendo dos
requisitos da legislacdo setorial da UE para cada dominio de politica.»

O Sistema de Intercambio de Certificados da Janela Unica Aduaneira da Unido Europeia (UE CSW-
CERTEX)

«0O UE CSW-CERTEX é um sistema eletrénico desenvolvido e gerido pela Comissdo em colaboragdo
com os Estados-Membros. Enquanto componente central do Ambiente de Janela Unica Aduaneira
da Uniao Europeia, o UE CSW-CERTEX permite a troca de informagdes entre os ambientes de janela
Unica aduaneira nacionais e os sistemas nao aduaneiros da Unido. Abrangerd os intercambios
digitais para uma multiplicidade de formalidades nao aduaneiras digitalizadas ao nivel da UE e
armazenadas em diferentes sistemas ndo aduaneiros da Unido.»

Ambientes de janela Ginica aduaneira nacionais

«sdo um conjunto de servigos e sistemas detidos, geridos e desenvolvidos pelos Estados-Membros
que constituem os componentes nacionais do Ambiente de Janela Unica Aduaneira da Unido
Europeia. Estes ambientes permitem a troca de informacgdes entre os sistemas eletrdnicos da
autoridade aduaneira, autoridades competentes parceiras e os operadores econdmicos num Estado-
Membro individual, estabelecendo assim uma ponte entre os sistemas ndao aduaneiros da Unido.»

Os ambientes de janela Unica aduaneira nacionais sdo um conjunto de servicos e sistemas detidos,
geridos, desenvolvidos e operados pelos Estados-Membros que constituem os componentes
nacionais do Ambiente de Janela Unica Aduaneira da Unido Europeia.
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Ambiente de janela tnica UE CSW-CERTEX Sistemas nao
aduaneira nacional DG TAXUD aduaneiros da
Uniao

A 44
B L%

DG parceiras da
Transformacdo Comissao
comercial e técnica

Importacao Exportacdo Transito

Sistemas dos Estados-Membros

Estes ambientes permitem a troca de informagdes entre os sistemas eletrénicos da autoridade
aduaneira, autoridades competentes parceiras e os operadores econdmicos num Estado-Membro
individual, estabelecendo assim uma ponte entre os sistemas ndo aduaneiros da Unido.

De acordo com o Regulamento Janela Unica Aduaneira da Unido Europeia, cada Estado-Membro
pode desenvolver o seu ambiente de janela Unica aduaneira nacional como considerar adequado,
desde que os seus sistemas aduaneiros nacionais estejam interligados com o UE CSW-CERTEX.

O Ambiente de Janela Unica Aduaneira da Unido Europeia tem um componente central denominado
Sistema de Intercambio de Certificados da Janela Unica Aduaneira da Unido Europeia (UE CSW-
CERTEX). Este é um sistema eletrdnico desenvolvido e mantido pela Comissdo Europeia para ligar os
Estados-Membros para permitir a troca de informagdes entre os ambientes de janela Unica
aduaneira nacionais e os sistemas ndao aduaneiros da Unidao, para que todas as autoridades
competentes possam aceder aos dados relevantes e colaborar mais facilmente nos controlos de
fronteira.

O UE CSW-CERTEX abrange as trocas digitais de uma grande variedade de documentos nao
aduaneiros (por exemplo, certificados, licengas, autoriza¢des e outras formalidades ndo aduaneiras)
armazenados em diferentes sistemas ndo aduaneiros da Unido e regulados por legislacao setorial
sob a responsabilidade de varios servigos da Comissao. O sistema permite as autoridades
aduaneiras nacionais aceder as formalidades ndo aduaneiras através de uma interface Unica,
executando quase todas as transa¢des em segundos.

As principais fun¢des comerciais do UE CSW-CERTEX que permitem a troca automatica das
informagoes exigidas;

Transformacdo técnica de dados
Transformacdo comercial de dados
Gestdo das quantidades
Verificacdo da disponibilidade
Pedido de lista

Mecanismo «push»

ok wWwNE

O UE CSW-CERTEX oferece varias possibilidades técnicas que podem ser utilizadas para satisfazer as
necessidades especificas dos dominios de politica ndo aduaneira. E importante compreender que
todos os diferentes casos de uso podem ser utilizados individualmente ou combinados em
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configuracoes diferentes para satisfazer as necessidades especificas de cada dominio de politica
nao aduaneira.

4 Niveis de cooperacdo digital e administrativa que apoiam a troca
de informacdes no Ambito do Ambiente de Janela Unica Aduaneira
da Uniao Europeia

Os sistemas aduaneiros e ndo aduaneiros da Unido ndo «falam» uns com os outros, o que significa
gue nao utilizam os mesmos modelos de dados ou légica empresarial. O seguinte caso pratico
descreve o processo decomo o Ambiente de Janela Unica Aduaneira da Unido Europeia pode ajudar
um operador econémico cumpridor a acelerar o processo de importagao.

Passo 1 — Envio da declaragao aduaneira
Um operador econémico cumpridor submete a declaracdo aduaneira nos sistemas aduaneiros
nacionais, indicando o nimero de referéncia do respetivo documento ndo aduaneiro.

Passo 2 — Pedido através do UE CSW-CERTEX

Os sistemas aduaneiros nacionais enviam esta informacéo para o UE CSW-CERTEX, que utiliza o
numero de referéncia introduzido na declaragao aduaneira para obter o documento relevante dos
sistemas ndo aduaneiros da Unido.

Passo 3 — Resposta através do UE CSW-CERTEX
O UE CSW-CERTEX transforma entdo os dados e envia-os de volta para os sistemas aduaneiros num
formato conforme com as normas aduaneiras.

Passo 4 — Valida¢ao da declaragao aduaneira

A transformacdo de dados inclui também o acesso a procedimentos aduaneiros em decisdes
especificas tomadas por outras autoridades competentes parceiras. O UE CSW-CERTEX ndo armazena
qualquer informacdo para além de um ficheiro de registo que indica que foi efetuada uma conversao
nos documentos referenciados. O nimero EORI permite a identificacdo correta dos operadores
econémicos em todos os sistemas.

A interoperabilidade entre os componentes do Ambiente de Janela Unica Aduaneira da Unido
Europeia é ativada através de dois niveis de cooperagao administrativa digital entre a alfandega, as
autoridades competentes parceiras e os operadores. O primeiro nivel, a cooperagdo digital entre
servigos da administragao publica (G2G), melhorara e simplificara a partilha de informagdes entre
as autoridades aduaneiras e as autoridades competentes parceiras.
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Sistemas aduaneiros nacionais

O segundo nivel baseia-se no nivel B2G e criard um regime entre empresas e a administra¢ao
publica para permitir uma maior simplificacdo dos processos de desalfandegamento para os
operadores econdmicos que lidam com determinados requisitos ndo aduaneiros da Unido.
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aduaneira aduaneira nacionais
Transformacao
comercial e técnica \-/

UE CSW-CERTEX
DG TAXUD

i Sistemas nao aduaneiros da Unido

Registo de deflorestacdo
DG ENV

Jli

Declaracdo de
Gestdio fidvel das quantidades na fonte a nivel da U devida diligéncia

O nivel B2G dara duas opg¢des aos operadores econémicos:

1. Apresentar os dados separadamente aos sistemas aduaneiros e ndo aduaneiros da Unido ou
2. Apresentar todos os dados de uma vez aos ambientes de janela Gnica aduaneira nacionais.

A apresentacdo dos dados serd feita através de um «conjunto integrado de dados» que contém
todos os dados exigidos pelas autoridades aduaneira e ndo aduaneiras para todos os dominios de
politica aplicdveis a um determinado produto. Para obter o conjunto integrado de dados, a Comissao
identificara os elementos de dados comuns incluidos na declaragao aduaneira e no pedido de um
documento nao aduaneiro e os conjuntos de dados exigidos apenas pelas autoridades aduaneiras e
autoridades competentes parceiras.
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O processo sera levado a cabo através de um ato delegado regido pelo regulamento, em
conformidade com as orientac¢des sobre a facilitacdo do comércio promovidas por organiza¢des
internacionais, tais como a Comissdo Econdmica das Nacdes Unidas para a Europa (UNECE).

Os ambientes de janela Unica aduaneira nacionais utilizardo o conjunto integrado de dados para
transmitir o conjunto de dados comum e o conjunto de dados da autoridade competente parceira
para o UE CSW-CERTEX e os dados comuns e especificos exigidos pelas alfandegas as autoridades
aduaneiras. Antes de este processo ocorrer, a aplicacgdo do mecanismo B2G exige um quadro G2G
favoravel e o cumprimento de certos critérios de elegibilidade relevantes para a facilitagdao do
comércio. Estes critérios incluem a modificacdo da legislagdo setorial da UE a fim de permitir
alteragGes na forma como os operadores econédmicos interagem com as respetivas autoridades
competentes parceiras.

O namero de Registo e Identificacdo dos Operadores Econdmicos (EORI) sera o identificador
principal para garantir que os operadores econdmicos sdo identificados de forma consistente e
coerente para as informacgGes trocadas através dos canais G2G e B2G, incluindo para os controlos
efetuados pelas autoridades competentes parceiras.

A Comissao mantém um sistema EORI central para armazenar e tratar os dados relacionados com o
EORI. Enquanto os sistemas aduaneiros utilizaram o nimero EORI como um identificador para cada
operador econdmico envolvido em operagdes aduaneiras em conformidade com a legislagao
aduaneira da UE, os sistemas ndo aduaneiros da Unido utilizaram os seus préprios meios para
identificar os operadores econémicos. Este regulamento alarga a utilizacdo do sistema EORI as
autoridades competentes parceiras para validar o nimero EORI no ambito das suas formalidades.

5 Beneficios do Ambiente de Janela Unica Aduaneira da Unido
Europeia

Espera-se que a troca simplificada de informacgdes entre as autoridades aduaneiras e as autoridades
competentes parceiras proporcionada pelo Ambiente de Janela Unica Aduaneira da Unisio Europeia
dé origem a vantagens importantes de eficiéncia e economia de tempo no desalfandegamento de
mercadorias.

Cria um quadro de interoperabilidade

Assegura uma utilizacao consistente de dados
Assegura a conformidade com a legislagcdo da UE
Reduz os custos e os encargos administrativos

Reduz a possibilidade de fraude e erro

Simplifica os processos para os operadores econdmicos

ok wnNE
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A Janela Unica da Unido Europeia beneficiard também todos os operadores econémicos na
importacdo e exportacao de mercadorias.

NouswnN e

Poupanca de tempo

Encargos administrativos reduzidos

Melhoria das interagdes com as autoridades aduaneiras e as autoridades competentes
Ganhos de eficiéncia

Utilizagao consistente dos dados para as formalidades fronteiricas

Melhor monitorizacdo da utilizagao das formalidades ndo aduaneiras

Processos empresariais simplificados para a apresentacdo de dados aduaneiros e ndo
aduaneiros

A Janela Unica da Uni3o Europeia trara beneficios significativos para as autoridades aduaneiras:

1.
2.
3.

Nouwvs

Poupanca de tempo e de recursos humanos

Interagdes simplificadas com os operadores econémicos

Conjuntos integrados de dados que incluem todas as informacgdes relacionadas com o
desalfandegamento

Melhoria da cooperacao digital com as autoridades competentes parceiras

Reducdo do risco de fraude e erro através da gestdo automatizada das quantidades na UE.

Controlos documentais totalmente automatizados
Execucdo e cumprimento mais eficientes da legislagdo da UE

Tal como para as autoridades aduaneiras, a Janela Unica da Unido Europeia trard vantagens
significativas semelhantes para as autoridades competentes parceiras.

wnN

Nouwuvas

Tempo e custos administrativos reduzidos

Interagdes simplificadas com os operadores econdmicos

Conjuntos integrados de dados que incluem todas as informagdes relacionadas com o
desalfandegamento

Melhoria da cooperacao digital com as autoridades aduaneiras

Reducdo do risco de fraude e erro através da gestdo automatizada das quantidades na UE.

Ganhos de eficiéncia através da partilha automatizada de informacdes
Cumprimento mais eficiente da legislagdo da UE

0 ABC do Ambiente de Janela Unica Aduaneira da Unido Europeia - Pontos-chave do curso
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Lembre-se de que este é um resumo rdpido e prdtico das informacdes mais relevantes do curso.
Apenas a legislacdo da UniGo Europeia publicada no Jornal Oficial da Unido Europeia é considerada legitima.
A Comiss@o ndo aceita qualguer responsabilidade ou obrigacdo tributdria em relac@o a formacdo.
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