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Το αλφαβητάρι του 

περιβάλλοντος ενιαίας 

θυρίδας της ΕΕ για τα 

τελωνεία 
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1 Ειςαγωγό 
 

 

 

 

 

Ο κανονιςμόσ για τθ κζςπιςθ περιβάλλοντοσ ενιαίασ κυρίδασ τθσ ΕΕ για τα τελωνεία ψθφίςτθκε τον 
Δεκζμβριο του 2022. Με αυτόν τον κανονιςμό δθμιουργείται ζνα νζο νομικό πλαίςιο για τθ 
βελτίωςθ τθσ ανταλλαγισ πλθροφοριϊν και τθσ ψθφιακισ ςυνεργαςίασ μεταξφ τελωνειακϊν 
διοικιςεων και λοιπϊν κυβερνθτικϊν αρχϊν («ςυνεργαηόμενεσ αρμόδιεσ αρχζσ») που είναι 
επιφορτιςμζνεσ με τθν εφαρμογι μθ τελωνειακϊν διατυπϊςεων ςτα ςφνορα τθσ ΕΕ, ςε τομείσ όπωσ 
θ υγεία και θ αςφάλεια, θ προςταςία του περιβάλλοντοσ, θ αςφάλεια τροφίμων και προϊόντων, θ 
αγροτικι ανάπτυξθ κ.λπ. Αυτό το νομικό πλαίςιο, με τθ ςειρά του, κα επιτρζψει τουσ οικονομικοφσ 
φορείσ να διεκπεραιϊνουν οριςμζνεσ τελωνειακζσ διατυπϊςεισ ευκολότερα.  

Με απλά λόγια, το Περιβάλλον ενιαίασ κυρίδασ τθσ ΕΕ για τα τελωνεία κα επιτρζψει τθ 
διαλειτουργικότθτα μεταξφ τελωνειακϊν και μθ τελωνειακϊν αρχϊν ςτθ βελτιςτοποίθςθ τθσ 
θλεκτρονικισ ανταλλαγισ εγγράφων και πλθροφοριϊν που απαιτοφνται για τθ διαδικαςία 
εκτελωνιςμοφ εμπορευμάτων. Το νομικό πλαίςιο κακιερϊνει ζνα κεντρικό ςφςτθμα, το οποίο 
αναπτφχκθκε από τθ Γενικι Διεφκυνςθ Φορολογίασ και Τελωνειακισ Ζνωςθσ (ΓΔ TAXUD), με ςκοπό 
τθ διαςφνδεςθ των ςυςτθμάτων ειςαγωγισ, εξαγωγισ και διαμετακόμιςθσ των κρατϊν μελϊν με τα 
μθ τελωνειακά ςυςτιματα τθσ Ζνωςθσ που διαχειρίηονται τισ μθ τελωνειακζσ διατυπϊςεισ.  

Το ςφςτθμα είναι γνωςτό ωσ Σφςτθμα ενιαίασ τελωνειακισ κυρίδασ τθσ ΕΕ για τθν ανταλλαγι 
πιςτοποιθτικϊν (EU CSW-CERTEX). Το ςφςτθμα αυτό ςχεδιάςτθκε με ςκοπό τθ βελτίωςθ τθσ 
ανταλλαγισ και τθσ επεξεργαςίασ των δεδομζνων που υποβάλλονται ςτισ τελωνειακζσ και τισ μθ 
τελωνειακζσ αρχζσ από τουσ οικονομικοφσ φορείσ, εξαςφαλίηοντασ ότι αυτζσ οι αρχζσ λαμβάνουν τα 
πρωτότυπα δεδομζνα ςε πραγματικό χρόνο.    



 

ςελ. 3  

2 Κατανόηςη του περιβϊλλοντοσ ενιαύασ θυρύδασ τησ ΕΕ για τα 

τελωνεύα 
 

 

Διάφοροι οργανιςμοί τυποποίθςθσ και διεκνείσ οργανιςμοί όπωσ θ Οικονομικι Επιτροπι των 
Ηνωμζνων Εκνϊν για τθν Ευρϊπθ (ΟΕΕ/ΟΗΕ), θ κυγατρικισ τθσ, το Κζντρο των Ηνωµζνων Εκνϊν 
για τθ διευκόλυνςθ του εµπορίου και των θλεκτρονικϊν ςυναλλαγϊν (UN/CEFACT), ο Παγκόςμιοσ 
Οργανιςμόσ Τελωνείων (ΠΟΤ) και ο Παγκόςμιοσ Οργανιςμόσ Εμπορίου (ΠΟΕ) προϊκθςαν τθν ιδζα 
τθσ ενιαίασ κυρίδασ και υποςτιριξαν τισ προςπάκειεσ για τθν υλοποίθςι τθσ μζςω διεκνϊν 
προτφπων και κακοδθγθτικϊν εγγράφων.  
 
Η ενιαία κυρίδα (κατά τη Σφσταση UN/CEFACT, αριθ. 33 του Ιουλίου 2005) ορίζεται: 
 
 «Ωσ ζνα μζςο που επιτρζπει ςτουσ εμπλεκόμενουσ ςτο εμπόριο και τισ μεταφορζσ να υποβάλλουν 
τυποποιθμζνεσ πλθροφορίεσ και ζγγραφα μζςω μιασ μονοαπευκυντικισ κυρίδασ, προσ εκπλιρωςθ 
όλων των απαιτιςεων για τθν ειςαγωγι, τθν εξαγωγι και τθ διαμετακόμιςθ εμπορευμάτων. 
Εφόςον οι πλθροφορίεσ είναι θλεκτρονικισ μορφισ, τότε τα εκάςτοτε ςτοιχεία δεδομζνων πρζπει 
να υποβάλλονται άπαξ». 
 
Πριν από τθν ειςαγωγι ςτο περιβάλλον ενιαίασ κυρίδασ τθσ ΕΕ για τα τελωνεία, οι διατυπϊςεισ, 
οι οποίεσ απαιτοφνταν ςτα εξωτερικά ςφνορα τθσ ΕΕ, ςυχνά αφοροφςαν πολλζσ, διαφορετικζσ 
αρχζσ, αρμόδιεσ για διαφορετικοφσ τομείσ πολιτικισ. 
 
Επομζνωσ, οι επιχειριςεισ όφειλαν να υποβάλλουν πλθροφορίεσ ςε πολλζσ, διαφορετικζσ αρχζσ, 
οι οποίεσ διακζτουν τθ δικι τουσ διαδικτυακι πφλθ και δικζσ τουσ διαδικαςίεσ. Αυτζσ οι διαδικαςίεσ 
είναι πολφπλοκεσ και χρονοβόρεσ για τουσ ςυναλλαςςόμενουσ και μειϊνουν τθν ικανότθτα των 
αρχϊν να δρουν ςυντονιςμζνα για τθν καταπολζμθςθ των κινδφνων.  
 
Η εμπειρία ζδειξε ότι τα προβλιματα είχαν να κάνουν με το ςφνκετο τθσ διαδικαςίασ 
εκτελωνιςμοφ των εμπορευμάτων και τθ μθ αποδοτικι αξιοποίθςθ ανκρϊπινων και οικονομικϊν 
πόρων. Κάποιεσ κανονιςτικζσ διατυπϊςεισ επαναλαμβάνονταν, οδθγϊντασ ςυχνά ςε 
κακυςτεριςεισ για τισ επιχειριςεισ και τουσ ςυναλλαςςόμενουσ. Η εφαρμογι κανόνων ςτθν 
ενιαία αγορά τθσ ΕΕ ιταν αναποτελεςματικι εξαιτίασ τθσ ςποραδικισ και αντιφατικισ διαδικαςίασ 
παρακολοφκθςθσ των αδειοδοτθμζνων εμπορευμάτων.  

Η εφαρμογι του περιβάλλοντοσ ενιαίασ κυρίδασ τθσ ΕΕ για τα τελωνεία κα ολοκλθρωκεί ςταδιακά, 
εντόσ τθσ ερχόμενθσ δεκαετίασ.  
 
Η πρϊτθ φάςθ κα τεκεί ςε ιςχφ ζωσ το 2025 και επικεντρϊνεται ςτθν ενίςχυςθ των 
διακυβερνθτικϊν ανταλλαγϊν ςτα ςφνορα τθσ ΕΕ. Οι τελωνειακζσ αρχζσ κα είναι ςε κζςθ να 
επιβεβαιϊνουν αυτόματα ότι οι μθ τελωνειακζσ διατυπϊςεισ ςυμμορφϊνονται με τουσ κανόνεσ 
που επιτάςςουν οι ςυνεργαηόμενεσ, αρμόδιεσ αρχζσ.  
 
Μια δεφτερθ φάςθ, θ οποία προγραμματίηεται για το 2031, κα παρζχει ζναν μθχανιςμό 
ςυνεργαςίασ μεταξφ επιχειριςεων και κυβερνιςεων (B2G), με ςκοπό τθν απλοποίθςθ των 
διαδικαςιϊν εκτελωνιςμοφ για τουσ οικονομικοφσ φορείσ, κατά τθ διακίνθςθ εμπορευμάτων από 
και προσ τθν ΕΕ. Αυτόσ ο μθχανιςμόσ κα επιτρζψει ςτουσ οικονομικοφσ φορείσ να χρθςιμοποιοφν 
μία ενιαία διαδικτυακι πφλθ για τθν υποβολι δεδομζνων ςτο εκάςτοτε κράτοσ μζλοσ για τον 
εκάςτοτε τομζα πολιτικισ, ο οποίοσ κα ενταχκεί ςταδιακά ςτο περιβάλλον ενιαίασ κυρίδασ τθσ ΕΕ 
για τα τελωνεία.  
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Η επιτυχία τθσ ενιαίασ κυρίδασ EU CSW-CERTEX γζννθςε τθν ανάγκθ δθμιουργίασ ενόσ νζου νομικοφ 
πλαιςίου, το οποίο κα εξαςφάλιηε τθν υποχρεωτικι ςυμμετοχι όλων των κρατϊν μελϊν ςτθν 
ενιαία κυρίδα EU CSW-CERTEX, ϊςτε να επιτευχκεί θ πλιρθσ αξιοποίθςθ τθσ δυναμικισ του ωσ 
προσ τα οφζλθ ςε ενωςιακό επίπεδο.   
 
Κάκε χρόνο, οι τελωνειακζσ αρχζσ επεξεργάηονται εκατομμφρια τελωνειακζσ διαςαφιςεισ για 
εμπορεφματα που ειςζρχονται ςτο τελωνειακό ζδαφοσ τθσ Ζνωςθσ. Κάποια από αυτά τα 
εμπορεφματα υπόκεινται ςτθν υποχρζωςθ εκπλιρωςθσ μθ τελωνειακϊν απαιτιςεων, για τθν 
ειςαγωγι των οποίων ςτθν ΕΕ προβλζπεται μόνο ζνασ ςυγκεκριμζνοσ τρόποσ αποςτολισ. Πριν 
από τθ διάκεςι τουσ ςτθν ενιαία αγορά τθσ ΕΕ, αυτζσ οι αποςτολζσ ενδεχομζνωσ να διαμοιραςτοφν 
ςε διάφορα κράτθ μζλθ, ενϊ το ςφνολο τθσ αποςτολισ να καλφπτεται από τθν ίδια άδεια.  
 
Η ενιαία κυρίδα EU CSW-CERTEX παρζχει μια λειτουργικι δυνατότθτα ποςοτικισ διαχείριςθσ ςε 
ενωςιακό επίπεδο, θ οποία επιτρζπει ςτισ αρχζσ να επιβεβαιϊνουν ότι οι ποςότθτεσ δεν ζχουν 
εξαντλθκεί προτοφ επιτρζψουν τθ διάκεςθ εμπορευμάτων ςτθν αγορά, ανεξάρτθτα από το κράτοσ 
μζλοσ, όπου ζχουν διατεκεί.  
 
Μια παρόμοια αρχι ιςχφει ςε εμπορεφματα που υπόκεινται ςτθν υποχρζωςθ τιρθςθσ 
ποςοςτϊςεων, με τθν ζννοια ότι ο οικονομικόσ φορζασ μπορεί να ειςάγει μόνο ςυγκεκριμζνεσ 
ποςότθτεσ των εν λόγω εμπορευμάτων ςτθν ΕΕ και ότι περαιτζρω ειςαγωγζσ πζραν αυτοφ του 
ορίου απαγορεφονται.   
 
Η δθμιουργία ενόσ νομικοφ πλαιςίου είναι απαραίτθτθ για τον ενιαίο οριςμό των αναγκαίων 
ανταλλαγϊν πλθροφοριϊν μεταξφ τελωνειακϊν και ςυνεργαηόμενων, αρμόδιων αρχϊν, οι 
οποίεσ κακιςτοφν δυνατι τθν ποςοτικι διαχείριςθ ςε ενωςιακό επίπεδο.    
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Οι μθ τελωνειακζσ διατυπϊςεισ τθσ Ένωςθσ περιλαμβάνουν όλεσ τισ ενζργειεσ, ςτισ οποίεσ οφείλει 
να προβεί ζνα φυςικό πρόςωπο, ζνασ οικονομικόσ φορζασ ι μια ςυνεργαηόμενθ αρμόδια αρχι 
για τθ διεκνι διακίνθςθ εμπορευμάτων, ςυμπεριλαμβανομζνου του μζρουσ τθσ διακίνθςθσ 
μεταξφ κρατϊν μελϊν, εφόςον είναι απαραίτθτθ.  

Αυτζσ οι διατυπϊςεισ επιβάλλουν διαφορετικζσ υποχρεϊςεισ για τθν ειςαγωγι, τθν εξαγωγι ι τθ 
διαμετακόμιςθ οριςμζνων εμπορευμάτων και θ επαλικευςι τουσ μζςω των τελωνειακϊν 
ελζγχων ζχει κεμελιϊδθ ςθμαςία για τθν αποτελεςματικι λειτουργία του περιβάλλοντοσ ενιαίασ 
κυρίδασ τθσ ΕΕ για τα τελωνεία.  

Η ενιαία κυρίδα EU CSW-CERTEX καλφπτει ψθφιοποιθμζνεσ διατυπϊςεισ ςφμφωνα με τθν ενωςιακι 
νομοκεςία, τισ οποίεσ διαχειρίηονται οι ςυνεργαηόμενεσ αρμόδιεσ αρχζσ μζςω των θλεκτρονικϊν μθ 
τελωνειακϊν ςυςτθμάτων τθσ Ζνωςθσ, αποκθκεφοντασ τισ ςχετικζσ πλθροφορίεσ από όλα τα κράτθ 
μζλθ που εμπλζκονται ςτον εκτελωνιςμό των εμπορευμάτων. 

Η ενιαία κυρίδα τθσ ΕΕ για τα τελωνεία παρζχει ςτα τελωνεία τθ δυνατότθτα αυτοματοποιθμζνθσ 
επαλικευςθσ πολλϊν και διαφορετικϊν, μθ τελωνειακϊν κανονιςτικϊν διατυπϊςεων που 
υποβάλλονται μαηί με τθν τελωνειακι διαςάφθςθ ωσ απόδειξθ ςυμμόρφωςθσ.  

Οι διατυπϊςεισ αποκθκεφονται ςε μθ τελωνειακά ςυςτιματα τθσ Ζνωςθσ, τα οποία κα 
διαςυνδεκοφν με τθν ενιαία κυρίδα EU CSW-CERTEX, ϊςτε να ανταλλάςςονται οι πλθροφορίεσ με 
τα περιβάλλοντα των εκνικϊν ενιαίων κυρίδων για τα τελωνεία. Τα μθ τελωνειακά ςυςτιματα τθσ 
Ζνωςθσ αφοροφν πλθροφοριακά ςυςτιματα ι βάςεισ δεδομζνων που αναπτφχκθκαν από 
διάφορα τμιματα τθσ Επιτροπισ, για όλουσ τουσ τομείσ πολιτικισ, με ςκοπό τθν ψθφιοποίθςθ των 
απαιτιςεων ςυμμόρφωςθσ και τα ςυςτιματα χοριγθςθσ εξουςιοδοτιςεων ι αδειϊν που 
ρυκμίηονται κανονιςτικά ςε ενωςιακό επίπεδο. 
 

3 Στοιχεύα του περιβϊλλοντοσ ενιαύασ θυρύδασ τησ ΕΕ για τα 

τελωνεύα 

 Ειςαγωγι

Το περιβάλλον ενιαίασ κυρίδασ τθσ ΕΕ για τα τελωνεία αναπτφχκθκε με ςκοπό τθν παροχι ενόσ 
πλαιςίου ςυνεργαςίασ, το οποίο να εξυπθρετεί τθ διαλειτουργικότθτα μεταξφ τελωνειακϊν και μθ 
τελωνειακϊν αρχϊν μζςω τριϊν βαςικϊν ςυςτατικϊν ςτοιχείων: Των μθ τελωνειακϊν ςυςτθμάτων 
τθσ Ένωςθσ, των εκνικϊν περιβαλλόντων ενιαίασ κυρίδασ για τα τελωνεία και του Συςτιματοσ 
ενιαίασ κυρίδασ τθσ Ευρωπαϊκισ Ένωςθσ για τα τελωνεία και τθν ανταλλαγι πιςτοποιθτικϊν, 
γνωςτοφ ωσ EU CSW-CERTEX.  
 
Μθ τελωνειακά ςυςτιματα τθσ ΕΕ 
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«Τα μθ τελωνειακά ςυςτιματα τθσ Ζνωςθσ είναι θλεκτρονικά ςυςτιματα, ςτα οποία αποκθκεφονται 
πλθροφορίεσ ςχετικά με τθν εκπλιρωςθ ςυγκεκριμζνων μθ τελωνειακϊν διατυπϊςεων, 
απαιτοφμενων για το διεκνζσ εμπόριο αγακϊν. Αυτά τα ςυςτιματα αναπτφςςονται από διάφορα 
τμιματα τομζων πολιτικισ τθσ Επιτροπισ, με ςκοπό τθ διευκόλυνςθ των ανταλλαγϊν μεταξφ 
οικονομικϊν φορζων και ςυνεργαηόμενων αρμόδιων αρχϊν. Τα μθ τελωνειακά ςυςτιματα τθσ 
Ζνωςθσ κα διαςυνδεκοφν με τθν ενιαία κυρίδα EU CSW-CERTEX, ϊςτε να ανταλλάςςονται οι 
πλθροφορίεσ με τα εκνικά περιβάλλοντα ενιαίασ κυρίδασ για τα τελωνεία. Αυτά τα ςυςτιματα 
χρθςιμοποιοφνται είτε υποχρεωτικά είτε προαιρετικά, ανάλογα με τισ απαιτιςεισ τθσ τομεακισ 
νομοκεςίασ τθσ ΕΕ για κάκε τομζα πολιτικισ». 
 
  
Σφςτθμα ενιαίασ κυρίδασ τθσ Ευρωπαϊκισ Ένωςθσ για τα τελωνεία και τθν ανταλλαγι 
πιςτοποιθτικϊν (EU CSW-CERTEX) 
«Η ενιαία κυρίδα EU CSW-CERTEX είναι ζνα θλεκτρονικό ςφςτθμα, το οποίο ανζπτυξε και ςυντθρεί 
θ Επιτροπι ςε ςυνεργαςία με τα κράτθ μζλθ. Ωσ το κεντρικό ςυςτατικό ςτοιχείο του 
περιβάλλοντοσ ενιαίασ κυρίδασ τθσ ΕΕ για τα τελωνεία, το EU CSW-CERTEX επιτρζπει τθν 
ανταλλαγι πλθροφοριϊν μεταξφ εκνικϊν περιβαλλόντων ενιαίασ κυρίδασ για τα τελωνεία και μθ 
τελωνειακϊν ςυςτθμάτων τθσ Ένωςθσ. Θα καλφπτει τισ ψθφιακζσ ανταλλαγζσ πολλϊν και 
διαφορετικϊν μθ τελωνειακϊν διατυπϊςεων, οι οποίεσ ζχουν ψθφιοποιθκεί ςε επίπεδο ΕΕ και 
τθροφνται ςε διαφορετικά μθ τελωνειακά ςυςτιματα τθσ Ζνωςθσ».  
 
 
Εκνικά περιβάλλοντα ενιαίασ κυρίδασ για τα τελωνεία 
«Αποτελοφνται από ζνα ςφνολο υπθρεςιϊν και ςυςτθμάτων, των οποίων θ ιδιοκτθςία, θ 
διαχείριςθ, θ ανάπτυξθ και θ λειτουργία βαρφνει τα κράτθ μζλθ και αποτελοφν από κοινοφ τα 
εκνικά ςυςτατικά ςτοιχεία του περιβάλλοντοσ ενιαίασ κυρίδασ τθσ ΕΕ για τα τελωνεία. Αυτά τα 
περιβάλλοντα επιτρζπουν τθν ανταλλαγι πλθροφοριϊν μεταξφ των θλεκτρονικϊν ςυςτθμάτων των 
τελωνειακϊν και των ςυνεργαηόμενων αρμόδιων αρχϊν και των οικονομικϊν φορζων ςε κάκε 
κράτοσ μζλοσ, διαςυνδζοντασ ζτςι αυτά τα ςυςτιματα με τα μθ τελωνειακά ςυςτιματα τθσ Ζνωςθσ.  
 

 

Τα περιβάλλοντα εκνικϊν ενιαίων κυρίδων για τα τελωνεία αποτελοφνται από ζνα ςφνολο 
υπθρεςιϊν και ςυςτθμάτων, των οποίων θ ιδιοκτθςία, θ διαχείριςθ, θ ανάπτυξθ και θ λειτουργία 
βαρφνει τα κράτθ μζλθ και αποτελοφν από κοινοφ τα εκνικά ςυςτατικά ςτοιχεία του περιβάλλοντοσ 
ενιαίασ κυρίδασ τθσ ΕΕ για τα τελωνεία.  
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Αυτά τα περιβάλλοντα επιτρζπουν τθν ανταλλαγι πλθροφοριϊν μεταξφ των θλεκτρονικϊν 
ςυςτθμάτων των τελωνειακϊν και των ςυνεργαηόμενων αρμόδιων αρχϊν και των οικονομικϊν 
φορζων ςε κάκε κράτοσ μζλοσ, διαςυνδζοντασ ζτςι αυτά τα ςυςτιματα με τα μθ τελωνειακά 
ςυςτιματα τθσ Ζνωςθσ.   
 
Σφμφωνα με τον κανονιςμό για τθ κζςπιςθ του περιβάλλοντοσ ενιαίασ κυρίδασ τθσ ΕΕ, κάκε κράτοσ 
μζλοσ μπορεί να αναπτφξει το δικό του εκνικό περιβάλλον ενιαίασ κυρίδασ για τα τελωνεία, όπωσ 
το εξυπθρετεί, υπό τθν προχπόκεςθ ότι τα εκνικά τελωνειακά του ςυςτιματα κα διαςυνδζονται με 
τθν ενιαία κυρίδα EU CSW-CERTEX.  
 

 

Το περιβάλλον ενιαίασ κυρίδασ τθσ ΕΕ για τα τελωνεία διακζτει ζνα κεντρικό ςυςτατικό ςτοιχείο, το 

επονομαηόμενο ςφςτθμα ενιαίασ τελωνειακισ κυρίδασ τθσ ΕΕ για τθν ανταλλαγι πιςτοποιθτικϊν 

(EU CSW-CERTEX). Πρόκειται για ζνα θλεκτρονικό ςφςτθμα, το οποίο ανζπτυξε και διαχειρίηεται θ 

Ευρωπαϊκι Επιτροπι, για να ςυνδζεται με τα κράτθ μζλθ με ςκοπό τθν ανταλλαγι πλθροφοριϊν 

μεταξφ των περιβαλλόντων εκνικϊν ενιαίων κυρίδων για τελωνεία και των μθ τελωνειακϊν 

ςυςτθμάτων τθσ Ζνωςθσ, ζτςι ϊςτε όλεσ οι αρμόδιεσ αρχζσ να ζχουν πρόςβαςθ ςτα ςχετικά 

δεδομζνα και να ςυνεργάηονται ευκολότερα ςτουσ ςυνοριακοφσ ελζγχουσ.  

Η ενιαία κυρίδα EU CSW-CERTEX καλφπτει τθν ψθφιακι ανταλλαγι πλθκϊρασ μθ τελωνειακϊν 

εγγράφων (ιτοι πιςτοποιθτικϊν, αδειϊν και λοιπϊν μθ τελωνειακϊν διατυπϊςεων), τα οποία είναι 

αποκθκευμζνα ςε διάφορα μθ τελωνειακά ςυςτιματα τθσ Ζνωςθσ, διζπονται από τθν ανά τομζα 

νομοκεςία και εμπίπτουν ςτθν αρμοδιότθτα διαφόρων υπθρεςιϊν τθσ Επιτροπισ. Το ςφςτθμα 

επιτρζπει ςτισ εκνικζσ τελωνειακζσ αρχζσ να ζχουν πρόςβαςθ ςε μθ τελωνειακζσ διατυπϊςεισ, 

μζςω μιασ ενιαίασ διεπαφισ, εκτελϊντασ ςχεδόν όλεσ τισ ςυναλλαγζσ εντόσ μερικϊν 

δευτερολζπτων.  

Οι βαςικζσ επιχειρθςιακζσ δυνατότθτεσ τθσ ενιαίασ κυρίδασ EU CSW-CERTEX που επιτρζπουν τθν 
αυτοματοποιθμζνθ ανταλλαγι των απαιτοφμενων πλθροφοριϊν είναι: 
 

1. Τεχνικόσ μεταςχθματιςμόσ δεδομζνων 
2. Επιχειρθςιακόσ μεταςχθματιςμόσ δεδομζνων 
3. Ποςοτικι διαχείριςθ 
4. Ζλεγχοσ διακεςιμότθτασ  
5. Αίτθμα για κατάλογο  
6. Μθχανιςμόσ «Push» 
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Η ενιαία κυρίδα EU CSW-CERTEX προςφζρει πολλζσ τεχνικζσ δυνατότθτεσ, οι οποίεσ μποροφν να 
χρθςιμοποιθκοφν για τθν κάλυψθ ςυγκεκριμζνων αναγκϊν μθ τελωνειακϊν τομζων πολιτικισ. Είναι 
ςθμαντικό να κατανοιςουμε ότι όλεσ οι διαφορετικζσ περιπτϊςεισ χριςθσ μποροφν να 
αξιοποιθκοφν μεμονωμζνα ι να ςυνδυαςτοφν ςε διαφορετικζσ ςυνκζςεισ, προκειμζνου να 
καλφψουν τισ ςυγκεκριμζνεσ ανάγκεσ του εκάςτοτε μθ τελωνειακοφ τομζα πολιτικισ. 

 
 

4 Επύπεδα ψηφιακόσ και διοικητικόσ ςυνεργαςύασ που 

υποςτηρύζουν την ανταλλαγό πληροφοριών εντόσ του 

περιβϊλλοντοσ ενιαύασ θυρύδασ τησ ΕΕ για τα τελωνεύα 

 

 Τα τελωνειακά και τα μθ τελωνειακά ςυςτιματα τθσ Ζνωςθσ δεν «ςυνομιλοφν» μεταξφ τουσ, το 
οποίο ςθμαίνει ότι δεν χρθςιμοποιοφν τα ίδια μοντζλα δεδομζνων ι τθν ίδια επιχειρθςιακι λογικι. 
Το ακόλουκο περιπτωςιολογικό παράδειγμα περιγράφει τον τρόπο με τον οποίο το περιβάλλον 
ενιαίασ κυρίδασ τθσ ΕΕ για τα τελωνεία μπορεί να βοθκιςειζναν ςυμμορφοφμενο οικονομικό 
φορζα να επιταχφνει τθ διαδικαςία ειςαγωγισ.  
 
Βιμα 1 - Αποςτολι τθσ τελωνειακισ διαςάφθςθσ 
Ζνασ οικονομικόσ φορζασ υποβάλει μια τελωνειακι διαςάφθςθ ςτα εκνικά τελωνειακά ςυςτιματα, 
επιςθμαίνοντασ τον αρικμό αναφοράσ του μθ τελωνειακοφ εγγράφου, το οποίο εξζδωςε θ 
αντίςτοιχθ, ςυνεργαηόμενθ, αρμόδια αρχι. 
 
Βήμα 2 – Αίτημα μέσω EU CSW-CERTEX 
Τα εκνικά τελωνειακά ςυςτιματα προωκοφν τισ πλθροφορίεσ ςτθν ενιαία κυρίδα EU CSW-CERTEX, 
θ οποία χρθςιμοποιεί τον αρικμό αναφοράσ που υπάρχει ςτθν τελωνειακι διαςάφθςθ, για να 
ανακτιςουν το ςχετικό ζγγραφο από τα μθ τελωνειακά ςυςτιματα τθσ Ζνωςθσ.  
 
Βιμα 3 – Απόκριςθ μζςω EU CSW-CERTEX 
Στθ ςυνζχεια, θ ενιαία κυρίδα EU CSW-CERTEX μεταςχθματίηει τα δεδομζνα και τα επιςτρζφει ςτα 
τελωνειακά ςυςτιματα ςε μορφότυπο ςυμβατό με αυτά.  
 
Βιμα 4 – Επικφρωςθ τελωνειακισ διαςάφθςθσ 
Στον μεταςχθματιςμό δεδομζνων ςυμπεριλαμβάνεται, επίςθσ, πρόςβαςθ ςε τελωνειακά κακεςτϊτα 
επί ςυγκεκριμζνων αποφάςεων των λοιπϊν ςυνεργαηόμενων, αρμόδιων αρχϊν. Η ενιαία κυρίδα EU 
CSW-CERTEX δεν αποκθκεφει καμία άλλθ πλθροφορία πζραν ενόσ θμερολογίου όπου επιςθμαίνεται 
θ μετατροπι των αναφερόμενων εγγράφων.  Ο αρικμόσ EORI επιτρζπει τθν ορκι ταυτοποίθςθ των 
οικονομικϊν φορζων ςε όλα τα ςυςτιματα. 
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Η διαλειτουργικότθτα μεταξφ των ςυςτατικϊν ςτοιχείων του περιβάλλοντοσ ενιαίασ κυρίδασ τθσ ΕΕ 
για τα τελωνεία επιτυγχάνεται μζςω δφο επιπζδων ψθφιακισ διοικθτικισ ςυνεργαςίασ μεταξφ 
τελωνείων, ςυνεργαηόμενων αρμόδιων αρχϊν και ςυναλλαςςομζνων. Το πρϊτο επίπεδο, θ 
ψθφιακι ςυνεργαςία μεταξφ κυβερνιςεων (G2G), κα ενιςχφςει και κα βελτιςτοποιιςει τθν 
ανταλλαγι πλθροφοριϊν μεταξφ τελωνείων και ςυνεργαηόμενων αρμόδιων αρχϊν. 
 

 
 

 

Το δεφτερο επίπεδο ακολουκεί μετά το επίπεδο G2G και κζτει ςε εφαρμογι ζνα ςχιμα 
ςυνεργαςίασ μεταξφ επιχειριςεων και κυβερνιςεων (B2G), ϊςτε να ενιςχφςει περαιτζρω τθ 
βελτιςτοποίθςθ των διαδικαςιϊν εκτελωνιςμοφ για τουσ οικονομικοφσ φορείσ που ζχουν να κάνουν 
με οριςμζνεσ μθ τελωνειακζσ απαιτιςεισ τθσ Ζνωςθσ.  
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Το επίπεδο B2G κα επιτρζψει ςτουσ οικονομικοφσ φορείσ να ζχουν δφο εναλλακτικζσ επιλογζσ:  
 

1. Υποβολι των δεδομζνων ξεχωριςτά ςτα τελωνειακά και τα μθ τελωνειακά ςυςτιματα τθσ 
Ζνωςθσ ι  

2. Υποβολι όλων των δεδομζνων απευκείασ ςτα εκνικά περιβάλλοντα ενιαίασ κυρίδασ για τα 
τελωνεία.  

 
Η υποβολι των δεδομζνων πραγματοποιείται μζςω ενόσ «ενοποιθμζνου ςυνόλου δεδομζνων», το 
οποίο περιζχει όλα τα δεδομζνα που απαιτοφνται από τισ τελωνειακζσ και τισ μθ τελωνειακζσ 
αρχζσ για όλουσ τουσ τομείσ πολιτικισ που ιςχφουν για ζνα δεδομζνο προϊόν. Για να εξαςφαλίςει το 
ενοποιθμζνο ςφνολο δεδομζνων, θ Επιτροπι κα εντοπίςει τα κοινά ςτοιχεία δεδομζνων, τα οποία 
ςυμπεριλαμβάνονται τόςο ςτθν τελωνειακι διαςάφθςθ όςο και ςτθν αίτθςθ για μθ τελωνειακό 
ζγγραφο, κακϊσ και τα ςφνολα δεδομζνων που απαιτοφνται μόνο από το τελωνείο και τισ 
ςυνεργαηόμενεσ αρμόδιεσ αρχζσ.  
 
Αυτι θ διαδικαςία κα ακολουκείται μζςω κατ’ εξουςιοδότθςθ πράξθσ, διεπόμενθσ από τον 
κανονιςμό, ςφμφωνα με τισ οδθγίεσ για τθ διευκόλυνςθ του εμπορίου, τισ οποίεσ προωκοφν οι 
διεκνείσ οργανιςμοί, όπωσ θ Οικονομικι Επιτροπι των Ηνωμζνων Εκνϊν για τθν Ευρϊπθ 
(ΟΕΕ/ΟΗΕ).  
 
Τα εκνικά περιβάλλοντα ενιαίασ κυρίδασ για τα τελωνεία κα χρθςιμοποιοφν το ενοποιθμζνο 
ςφνολο δεδομζνων, για να διαβιβάηουν τα κοινά δεδομζνα και το ςφνολο δεδομζνων των 
ςυνεργαηόμενων αρμόδιων αρχϊν ςτθν ενιαία κυρίδα EU CSW-CERTEX, κακϊσ και τα κοινά και τα 
ειδικά δεδομζνα που απαιτοφνται από το τελωνείο ςτισ τελωνειακζσ αρχζσ. Πριν από αυτι τθ 
διαδικαςία, θ εφαρμογι του μθχανιςμοφ B2G απαιτεί ζνα υποςτθρικτικό πλαίςιο ςυνεργαςίασ 
G2G  και τθνεκπλιρωςθ οριςμζνων κριτθρίων επιλεξιμότθτασ ςχετικά με τθ διευκόλυνςθ του 
εμπορίου. Σε αυτά τα κριτιρια ςυμπεριλαμβάνεται θ τροποποίθςθ τθσ τομεακισ νομοκεςίασ τθσ 
ΕΕ, ϊςτε να επιτραποφν αλλαγζσ ςτον τρόπο αλλθλεπίδραςθσ των οικονομικϊν φορζων με τισ 
αντίςτοιχεσ, ςυνεργαηόμενεσ αρμόδιεσ αρχζσ. 
 
 

 

Ο Αρικμόσ καταχϊριςθσ και αναγνϊριςθσ οικονομικϊν φορζων (EORI) κα είναι το βαςικό 

αναγνωριςτικό, για να εξαςφαλίηεται ότι οι οικονομικοί φορείσ ταυτοποιοφνται με ςυνεκτικό και 

ςυνεπι τρόπο για τθν ανταλλαγι των πλθροφοριϊν μεταξφ των διαφλων G2G και B2G, κακϊσ και 

για ελζγχουσ που κα διενεργοφν οι ςυνεργαηόμενεσ αρμόδιεσ αρχζσ.  

Η Επιτροπι ςυντθρεί ζνα κεντρικό ςφςτθμα EORI, για τθν αποκικευςθ και τον χειριςμό δεδομζνων 

που ςχετίηονται με EORI. Ενϊ τα τελωνειακά ςυςτιματα ζχουν χρθςιμοποιιςει τον αρικμό EORI ωσ 

αναγνωριςτικό για κάκε οικονομικό φορζα, ο οποίοσ εμπλζκεται ςτισ τελωνειακζσ επιχειριςεισ, 

ςφμφωνα με τθν τελωνειακι νομοκεςία τθσ ΕΕ, τα μθ τελωνειακά ςυςτιματα τθσ Ένωςθσ ζχουν 

χρθςιμοποιιςει δικά τουσ μζςα αναγνϊριςθσ των οικονομικϊν φορζων Αυτόσ ο κανονιςμόσ 

επεκτείνει τθ χριςθ του ςυςτιματοσ EORI και ςτισ ςυνεργαηόμενεσ, αρμόδιεσ αρχζσ για τθν 

επικφρωςθ του αρικμοφ EORI ςτο πλαίςιο των διατυπϊςεων τουσ. 
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5 Οφϋλη του περιβϊλλοντοσ ενιαύασ θυρύδασ τησ ΕΕ για τα τελωνεύα 

 

Η απλουςτευμζνθ ανταλλαγι πλθροφοριϊν μεταξφ τελωνείων και ςυνεργαηόμενων αρμόδιων 
αρχϊν που προςφζρει το περιβάλλον ενιαίασ κυρίδασ τθσ ΕΕ για τα τελωνεία αναμζνεται να 
αποδϊςει ςθμαντικότατα οφζλθ αποτελεςματικότθτασ και εξοικονόμθςθσ χρόνου ςτον 
εκτελωνιςμό αγακϊν.  
  

1. Δθμιουργία πλαιςίου διαλειτουργικότθτασ 

2. Εξαςφάλιςθ ςυνεποφσ χριςθσ δεδομζνων 

3. Εξαςφάλιςθ ςυμμόρφωςθσ με το δίκαιο τθσ ΕΕ 

4. Μείωςθ του κόςτουσ και του διαχειριςτικοφ φόρτου 

5. Μείωςθ του περικωρίου ςφάλματοσ και απάτθσ 

6. Εξορκολογιςμόσ διαδικαςιϊν για τουσ οικονομικοφσ φορείσ 

 

 

Η ενιαία κυρίδα τθσ ΕΕ κα ωφελιςει, επίςθσ, όλουσ τουσ οικονομικοφσ φορείσ που ειςάγουν και 
εξάγουν εμπορεφματα.  
  

1. Εξοικονόμθςθ χρόνου 
2. Μειωμζνοσ διαχειριςτικόσ φόρτοσ 
3. Βελτιωμζνεσ αλλθλεπιδράςεισ μεταξφ τελωνείων και αρμόδιων αρχϊν 
4. Οφζλθ ςε επίπεδο αποδοτικότθτασ 
5. Συνεπισ χριςθ δεδομζνων για ςυνοριακζσ διατυπϊςεισ 
6. Καλφτερθ παρακολοφκθςθ τθσ χριςθσ μθ τελωνειακϊν διατυπϊςεων 
7. Απλοποίθςθ επιχειρθςιακϊν διαδικαςιϊν για τθν υποβολι τελωνειακϊν και μθ 

τελωνειακϊν δεδομζνων 
 

 

Η ενιαία κυρίδα τθσ ΕΕ κα αποφζρει ςθμαντικά οφζλθ ςτισ τελωνειακζσ αρχζσ:  
1. Εξοικονόμθςθ χρόνου και ανκρϊπινων πόρων 
2. Απλοποίθςθ αλλθλεπιδράςεων με οικονομικοφσ φορείσ 
3. Ενοποιθμζνα ςφνολα δεδομζνων που ςυμπεριλαμβάνουν όλεσ τισ ςυναφείσ με τον 

εκτελωνιςμό πλθροφορίεσ 
4. Βελτίωςθ τθσ ψθφιακισ ςυνεργαςίασ με τισ ςυνεργαηόμενεσ αρμόδιεσ αρχζσ  
5. Μειωμζνα περικϊρια απάτθσ και ςφάλματοσ μζςω αυτοματοποιθμζνθσ, πανενωςιακισ, 

ποςοτικισ διαχείριςθσ. 
6. Πλιρωσ αυτοματοποιθμζνοι ζλεγχοι εγγράφων τεκμθρίωςθσ 
7. Πιο αποτελεςματικι εφαρμογι και ςυμμόρφωςθ με το ενωςιακό δίκαιο 
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Όπωσ ακριβϊσ ιςχφει και για τισ τελωνειακζσ αρχζσ, θ ενιαία κυρίδα τθσ ΕΕ κα αποφζρει ςθμαντικά, 
παρόμοια οφζλθ και ςτισ ςυνεργαηόμενεσ αρμόδιεσ αρχζσ.  
 

1. Εξοικονόμθςθ χρόνου και χαμθλότερο διοικθτικό κόςτοσ 
2. Απλοποίθςθ αλλθλεπιδράςεων με οικονομικοφσ φορείσ 
3. Ενοποιθμζνα ςφνολα δεδομζνων που ςυμπεριλαμβάνουν όλεσ τισ ςυναφείσ με τον 

εκτελωνιςμό πλθροφορίεσ 
4. Βελτίωςθ τθσ ψθφιακισ ςυνεργαςίασ με τισ τελωνειακζσ αρχζσ 
5. Μειωμζνα περικϊρια απάτθσ και ςφάλματοσ μζςω αυτοματοποιθμζνθσ, πανενωςιακισ, 

ποςοτικισ διαχείριςθσ. 
6. Οφζλθ ςε επίπεδο αποδοτικότθτασ μζςω αυτοματοποιθμζνθσ ανταλλαγισ πλθροφοριϊν 
7. Πιο αποτελεςματικι ςυμμόρφωςθ με το ενωςιακό δίκαιο 

 
 


