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Toto je stručný a užitočný prehľad najdôležitejších informácií z kurzu. 

1 Vzdelávacie ciele 

Na konci tohto kurzu budete ovládať: 

- základné zásady používania Colného portálu EÚ pre obchodníkov – žiadosti eAEO; 

- všeobecné funkcie portálu; 

- výhody používania tohto portálu. 

 

Budete tiež môcť s dôverou používať:  

 

- colný portál EÚ pre obchodníkov – žiadosti eAEO ako obchodník: podávanie žiadostí o 

AEO, prijímanie oznámení a zasielanie odpovedí colným orgánom a vyhľadávanie a 

konzultovanie povolení AEO.  

Aj keď sa tento kurz zameriava na vysvetlenie používania Colného portálu EÚ pre 

obchodníkov – žiadosti eAEO a jeho funkcií, obsahuje aj súhrnné informácie o pojme 

AEO (schválený hospodársky subjekt) a súvisiacich právnych ustanoveniach. 

2 Kľúčové pojmy AEO 

- AEO môžeme definovať ako hospodársky subjekt, ktorý sa v súvislosti so svojimi 

colnými operáciami považuje za spoľahlivý, a preto je oprávnený vyžívať výhody na 

colnom území Únie. Status AEO udelený jedným členským štátom uznávajú colné 

orgány všetkých členských štátov. 

- Typy: AEOC (schválený hospodársky subjekt – zjednodušené colné postupy) a AEOS 

(schválený hospodársky subjekt – bezpečnosť a ochrana). 
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- Kde podať žiadosť: obchodník môže podať žiadosť iba v krajine, v ktorej sa vedie 

alebo je dostupná jeho hlavná účtovná evidencia na colné účely a v ktorej sa 

vykonáva aspoň časť obchodných činností. 

- Kritéria: status AEO  môže byť udelený hospodárskemu subjektu, ak splní tieto 

kritériá: 

✓ záznam o dodržiavaní colných a daňových predpisov vrátane záznamov o 

neexistencii závažných trestných činov súvisiacich s hospodárskou činnosťou 

žiadateľa, 

✓ uspokojivý systém riadenia obchodných a prepravných záznamov, 

✓ preukázaná platobná schopnosť. 

- Výhody:  

✓ výhodnejšie zaobchádzanie oproti iným hospodársky subjektom, 

✓ predbežné oznámenie v prípade výberu zásielky na colnú kontrolu, 

✓ prioritné zaobchádzanie v prípade výberu zásielky na kontrolu, 

✓ možnosť požiadať o vykonanie tejto kontroly na osobitnom mieste, 

✓ ľahší prístup k zjednodušeným colným postupom (pri AEOC), 

✓ Dohoda o vzájomnom uznávaní (MRA) – zjednodušenie (pri AEOS). 

 

- Tok procesu: 
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3 Colný portál EÚ pre obchodníkov 

- Colný portál EÚ pre obchodníkov poskytuje obchodníkom používateľské 

rozhranie s možnosťou prechodu na osobitné moduly (napríklad eAEO) a prístup 

k úkonom slúžiacim na nadviazanie komunikácie s colným orgánom.  

- Zavedením Colného portálu EÚ pre obchodníkov sa znižujú transakcie v 

papierovej podobe a harmonizujú sa rozhrania obchodníka tak, že sa ponúka 

jednotný prístupový bod pre obchod.  Rôzne moduly fungujú hladko a jednotne 

a poskytujú tak obchodníkovi zosúladené používateľské prostredie. 

- Výhody: 

✓ prechádzanie z hlavného modulu Colného portálu EÚ pre obchodníkov na 

osobitné moduly, 

✓ dostupnosť iniciačných úkonov na nadviazanie komunikácie s colným 

orgánom, 

✓ nastavenie preferencií podľa vlastnej potreby, 

✓ kladenie otázok, filtrovanie, a stránkovanie doručených oznámení a 

odoslaných dokumentov, 

✓ všeobecný prehľad o doručených oznámeniach a odoslaných 

dokumentoch, 

✓ ľahká dostupnosť všetkých informácií, 

✓ ukladanie konceptov, 

✓ elektronické podávanie dokumentov, 

✓ stály prístup k systému kdekoľvek a kedykoľvek. 
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4 Funkcie Colného portálu EÚ pre obchodníkov – žiadosti eAEO 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

4.1 Oznámenia, úlohy a iniciačné úkony 

Oznámenia a úlohy informujú obchodníkov o zmenách a rozhodnutiach vykonaných 

príslušným colným orgánom.  

Oznámenia týkajúce sa podanej žiadosti: 

✓ Odpoveď na požadovanú zmenu 

✓ Odpoveď na požadované stiahnutie žiadosti 

✓ Prijatie alebo neprijatie požadovanej žiadosti 

Úlohy týkajúce sa podanej žiadosti: 

✓ Žiadosť o doplňujúce informácie 

Iniciačné úkony týkajúce sa podanej žiadosti 

✓ Podanie žiadosti 

✓ Požiadavka na zmenu 

✓ Žiadosť o stiahnutie žiadosti 

 

4.2 Moje podané žiadosti 

Na tejto stránke má obchodník prístup k podaným žiadostiam, ktoré sú spojené s 

konkrétnym číslom EORI, a možnosť do nich nahliadnuť.  
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Obchodník si môže pozrieť všetky podrobnosti a vykonať niektoré úkony, ako 

napríklad požiadať o stiahnutie alebo požiadať o zmenu.  

Zo stránky „Podať novú žiadosť“ môže obchodník podať novú žiadosť. Žiadosť 

pozostáva z určitých podrobností a samohodnotiaceho dotazníka, ktorý je potrebné 

dôkladne vyplniť a odoslať spolu so žiadosťou. Žiadosť by mala obsahovať čo najviac 

podrobností, aby sa následne zjednodušil postup colným orgánom a celý proces sa 

urýchlil.  

4.3 Moje žiadosti AEO 

Po predbežnom prijatí podanej žiadosti sa žiadosť presunie do priečinka „Moje 

žiadosti o AEO“ a bude jej priradené referenčné číslo. 

4.4 Moje povolenia AEO 

Z tejto stránky si môže obchodník pozrieť informácie a podrobnosti v svojich 

povoleniach AEO. Po udelení statusu AEO sa povolenia dostanú do fázy spravovania a 

budú sa nepretržite monitorovať a v prípade potreby sa môžu prehodnotiť, 

pozastaviť alebo zrušiť.  

 

5 Odkiaľ sa prihlásim na Colný portál EÚ pre obchodníkov? 

 

Ďalšie podrobné informácie o Colnom portáli EÚ pre obchodníkov a prístupe k nemu 

nájdete na webovej lokalite EUROPA: https://taxation-customs.ec.europa.eu/index_sk 

Ďalšie informácie o pojme AEO, usmerneniach týkajúcich sa AEO nájdete v moduloch 

eLearning o CKÚ a ďalších moduloch Colného portálu EÚ pre obchodníkov.  

https://taxation-customs.ec.europa.eu/taxation-1/eu-training_sk  

 

Nezabudnite, že toto je stručný a užitočný prehľad najdôležitejších informácií z kurzu.  

Autentické sú len právne predpisy Európskej únie uverejnené v Úradnom vestníku Európskej únie. Komisia 

nenesie za školenie žiadnu zodpovednosť.  

https://taxation-customs.ec.europa.eu/index_sk
https://taxation-customs.ec.europa.eu/taxation-1/eu-training_sk
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