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Aqui apresentamos um resumo rapido e util das informacSes mais relevantes do
curso.

1 Objetivos de aprendizagem

No final deste curso, terad aprendido:

- os principios fundamentais da utilizacdo do Portal do Operador Aduaneiro da UE para
eAEQ,

- as funcionalidades gerais do portal, e

- os beneficios da utilizacdo do portal.

Também sera capaz de utilizar com confianca:

- o Portal do Operador Aduaneiro da UE para eAEO como operador econémico da UE:
apresentando pedidos de AEO, recebendo notificacdes e respondendo as autoridades
aduaneiras e pesquisando e consultando as autoriza¢des de AEQ.

Embora este curso incida sobretudo na explicacao do Portal do Operador Aduaneiro
da UE para eAEO e das suas funcionalidades, também inclui um sumario do conceito
de AEO (operador econdmico autorizado) e das disposicdes juridicas conexas.

2 Conceitos-chave do AEO

- Um AEO pode ser definido como um operador econdémico que é considerado
idoneo no ambito das operacdes aduaneiras que efetua e que, por conseguinte, tem
direito a usufruir de beneficios no territério aduaneiro da Unido. O estatuto de AEO
concedido por um Estado-Membro é reconhecido pelas autoridades aduaneiras em
todos os Estados-Membros.

CAU - Portal do Operador Aduaneiro da UE para eAEQ: pontos-chave do curso

pl



- Tipos: AEOC (Operador Economico Autorizado — Simplificacdes Aduaneiras) e AEOS
(Operador Econdmico Autorizado — Seguranca e Protecao).

- Onde pedir: o operador econdmico s6 pode pedir no pais onde se encontra ou
esta acessivel a sua contabilidade principal para fins aduaneiros e onde, pelo menos,
parte das atividades abrangidas pela decisdo sao realizadas.

- Critérios: o estatuto de AEO pode ser concedido a um operador econémico que
satisfaga os critérios seguintes:

v' Cumprimento da legislacdo aduaneira e regras de tributacdo, incluindo a
inexisténcia de registo de infracbes penais gravesincluindo a inexisténcia de
registo de infracGes penais graves relacionadas com a atividade econdmica do
requerente,

v' Sistema eficaz de gestdo comercial e registo de transportes,

<\

Solvabilidade financeira comprovada.
- Beneficios:

Tratamento mais favoravel do que outro operador econémico,
Notificacdo prévia em caso de sele¢ao para controlo aduaneiro,
Tratamento prioritario se selecionado para controlo,

Possibilidade de pedir um local especifico para esse controlo,

Acesso mais facil a simplificacdes aduaneiras (para AEOC),

Facilitagdo de Acordo de Reconhecimento Mutuo (ARM) (para AEOS).
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3 O Portal do Operador Aduaneiro da UE

- O Portal do Operador Aduaneiro da UE dispoe de uma interface do utilizador,
que oferece aos operadores a possibilidade de navegar para modulos especificos
(como, por exemplo, eAEO) e de aceder as agdes disponiveis para principiar a
comunicacao com a autoridade aduaneira.

- A implementacao do Portal do Operador Aduaneiro da UE reduz as operagoes
em suporte de papel e harmoniza as interfaces do operador oferecendo um
ponto de acesso Unico. Os diferentes médulos do Portal do Operador Aduaneiro
da UE vao funcionar de modo uniforme e sem descontinuidades para oferecer ao
utilizador uma experiéncia coerente.

- Beneficios:

v Navegar para moédulos especificos do Portal do Operador Aduaneiro da UE,
v' Aceder as acles disponiveis para principiar a comunicagdo com as
autoridades aduaneiras,

Personalizar as suas preferéncias,

Consultar, filtrar, ordenar e paginar as suas notificagdes e apresentacoes,
Ter uma visdo genérica das suas notificacdes e apresentagoes,

Aceder facilmente a toda a informacao,

Guardar versdes preliminares,

Arquivar eletronicamente os registos do operador,

Ter acesso imediato ao sistema em qualquer momento e em qualquer
local.
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4 Funcionalidades do Portal do Operador Aduaneiro da UE para

eAEO

G paginas do médulo eAEO

E paginas do Portal do Operador Aduaneiro da UE

[ Pégina de novos
il °°> pedidos
I Iniciar acao | apresentados |
Pagina dos meus
---------------- LD pedidos
Agdo especifica adicional : apresentados
! 1
_________________ L L.y| . omeuaEo
| | | I ] | Pagina dos pedidos )
I I I ! :
Painel Pesqaisa df Projectos Anexos* 1 [ O meu AEO )
| apresintagoes | I — ,.> Péagina das
| 1 l I | autorizagées
; ‘ 1 L]
v v v v
Pégina de resultados Pagina de gestdo do
Pagina do painel da pesquisa de Pégin::;::;ojetos repositério de
apresentagdes anexos

4.1 Notificacoes, tarefas e acoes iniciadoras

As notificacdes e a lista de tarefas informam o operador sobre as altera¢des ou

decisdes tomadas pelas autoridades aduaneiras.

NotificacGes relacionadas com um pedido apresentado:

v Resposta a alteracao
v Resposta a retirada
v Aceitagdo ou nao aceitacao de pedido apresentado

Tarefas relacionadas com um pedido apresentado:
v' Pedido de informacdes adicionais
Acoes iniciadoras relacionadas com um pedido apresentado:

v Apresentacdo do pedido
v" Pedido de alteracado
v Pedido de retirada
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4.2 Os meus pedidos apresentados

A partir desta pagina o operador econdmico pode aceder e consultar os seus pedidos
apresentados associados a um numero EORI especifico.

O operador econdmico pode consultar todos os detalhes e realizar algumas a¢des,
como pedir a retirada ou uma alteracao.

A partir da pagina Apresentar novo pedido, o operador econdmico pode apresentar
um novo pedido. O pedido consiste numa série de detalhes e no questionario QAA
que deve ser cuidadosamente preenchido e carregado juntamente com o pedido.
Deve ser disponibilizado o maximo nimero de detalhes no pedido para facilitar
posteriormente o processo da autoridade aduaneira e acelerar o processo.

4.3 Os meus pedidos de AEO

Depois de o pedido apresentado ter sido pré-aceite, o pedido passa para os Meus
pedidos de AEO e recebe um numero de referéncia.

4.4 As minhas autoriza¢des de AEO

A partir desta pagina, o operador econdmico pode consultar as informacdes e os
detalhes das suas autorizacbes de AEO. Uma vez concedido o estatuto de AEO, as
autorizacdes entram na fase de gestdo e serdo monitorizadas de forma continua e
podem ser reavaliadas, suspensas ou revogadas, se necessario.

5 Onde pode aceder ao Portal do Operador Aduaneiro da UE?

Encontrara informacdes mais detalhadas sobre o Portal do Operador Aduaneiro da
UE e 0s acessos ao portal no sitio web EUROPA:
https://ec.europa.eu/taxation customs/home en

Consulte também outros modulos de formacao online sobre o CAU para mais
informacgdes sobre o conceito de AEQ, as orientagdes de AEO e outros modulos para
o operador aduaneiro da UE. https://ec.europa.eu/taxation customs/eu-training en

Lembre-se que este é um resumo rdpido e pratico das informacdes mais relevantes do curso.
Apenas a legislacdo da Unido Europeia publicada no Jornal Oficial da Unido Europeia é considerada
legitima. A Comissdo ndo aceita qualquer responsabilidade em relagéo a formagéo.
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