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Tämä on lyhyt ja kätevä yhteenveto kurssin tärkeimmistä tiedoista. 

1 Oppimistavoitteet 

Tämän kurssin päätyttyä olet oppinut: 

- liikkeenharjoittajille suunnatun EU:n eAEO-palvelun käytön perusperiaatteet; 
- palvelun yleiset toiminnot; ja 
- uuden palvelun käytöstä saatavat edut. 

 

Osaat myös varmasti käyttää:  
 

- EU:ssa toimiville liikkeenharjoittajille suunnattua EU:n eAEO-palvelua: AEO-hakemusten 
toimittaminen, ilmoitusten vastaanottaminen ja tulliviranomaisille vastaaminen sekä tiedon 
etsiminen ja hakeminen AEO-valtuutuksista.  

Vaikka tämä kurssi keskittyy liikkeenharjoittajille suunnatun EU:n eAEO-palvelun ja sen 
toimintojen selittämiseen, se sisältää myös yhteenvedon AEO-käsitteestä (valtuutettu 
talouden toimija) ja siihen liittyvästä lainsäädännöstä. 

2 AEO - tärkeät käsitteet 

AEO voidaan määritellä talouden toimijaksi, jota pidetään luotettavana tulliin liittyvissä 

toiminnoissaan ja joka on näin ollen oikeutettu etuuksiin koko unionin tullialueella. Kaikkien 

jäsenvaltioiden tulliviranomaiset tunnustavat yhden jäsenvaltion myöntämän AEO-aseman. 

- Tyypit: AEOC (Valtuutettu talouden toimija – tulliyksinkertaistukset) ja AEOS (Valtuutettu 

talouden toimija – Turvallisuus ja vaarattomuus). 

- Missä voi hakea: Liikkeenharjoittaja voi hakea AEO-asemaa vaan siinä maassa, jossa 

tullitoimintoja koskeva pääkirjanpito hoidetaan, ja missä vähintään osa liiketoiminnoista 

suoritetaan. 

- Kriteerit: AEO-asema voidaan myöntää mille tahansa talouden toimijalle, joka täyttää 

seuraavat kriteerit: 
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 Osoitus tullilainsäädännön ja verotussääntöjen noudattamisesta eikä merkintöjä 

hakijan taloudelliseen toimintaan liittyvistä vakavista rikoksista; 

 Tyydyttävä kaupallisten tietojen ja kuljetustietojen hallintajärjestelmä; 

 Osoitettu taloudellinen vakavaraisuus. 

- Edut:  

 muita talouden toimijoita suotuisampi kohtelu; 

 ennakkoilmoitus, kun toimija on valittu tullitarkastukseen; 

 lähetyksen asettaminen etusijalle, jos se päätetään tarkastaa; 

 mahdollisuus pyytää erityistä paikkaa tällaiselle tarkastukselle; 

 tulliyksinkertaistusten helpompi saatavuus (tulliyksinkertaistuksiin oikeutetuille 

valtuutetuille talouden toimijoille, AEOC); 

 vastavuoroista tunnustamista koskevan sopimuksen (Mutual Recognition 

Agreement, MRA) soveltaminen. 

 

- Prosessin kulku: 

3 Liikkeenharjoittajille suunnattu EU:n tullipalvelu 

- Liikkeenharjoittajille suunnattu EU:n tullipalvelu tarjoaa käyttöliittymän, jossa 
liikkeenharjoittajat voivat siirtyä eri moduuleihin (esimerkiksi AEO) ja toimintoihin, joilla 
he voivat aloittaa yhteydenpidon tulliviranomaisen kanssa.  

- Liikkeenharjoittajille suunnatun EU:n tullipalvelun käyttöönotto vähentää paperisia 

asiakirjoja ja yhdenmukaistaa liikkeenharjoittajien käyttöliittymät tarjoamalla 
liikkeenharjoittajille keskitetyn yhteyspisteen.  Eri moduulit toimivat saumattomasti ja 
yhdenmukaisesti ja tarjoavat liikkeenharjoittajalle johdonmukaisen 

käyttäjäkokemuksen. 
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- Edut: 

 siirtyminen erityisiin moduuleihin liikkeenharjoittajille suunnatusta EU:n 
tullipalvelusta; 

 pääsy toimintoihin, joilla voidaan aloittaa kommunikointi tulliviranomaisten 
kanssa; 

 omien asetusten räätälöiminen; 
 omien ilmoitusten ja lähetysten tiedustelu, suodattaminen, lajittelu ja 

sivunumerointi; 
 yleisnäkymän saaminen omista ilmoituksista ja lähetyksistä; 
 kaiken tiedon helppo saatavuus; 
 luonnosversioiden tallentaminen; 
 liikkeenharjoittajien tietueiden sähköinen tallentaminen; 
 välitön pääsy järjestelmään missä ja milloin tahansa. 
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4 Liikkeenharjoittajille suunnatun EU:n eAEO-palvelun 

toiminnallisuudet 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

4.1 Ilmoitukset, tehtävät ja toimintojen aloittaminen 

Ilmoitus- ja tehtäväluettelo antaa liikkeenharjoittajille tietoa tulliviranomaisten tekemistä 

muutoksista tai päätöksistä.  

Hakemukseen liittyvät ilmoitukset: 

 Vastaus muutokseen; 

 Vastaus peruutukseen; 

 Toimitetun hakemuksen hyväksyntä tai hylkääminen. 

Hakemuspyyntöön liittyvät tehtävät: 

 Lisätietopyyntö. 

Hakemuspyyntöön liittyvät aloittavat toiminnot: 

 Hakemuksen jättäminen; 

 Muutoksen pyytäminen; 

 Peruutuspyyntö. 

 

4.2 Omat hakemuspyyntöni 

Tältä sivulta liikkeenharjoittaja pääsee tarkastelemaan tietyllä EORI-numerolla tehtyjä 

hakemuspyyntöjään ja saa niistä tietoja.  
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Liikkeenharjoittaja voi saada tietoa kaikista yksityiskohdista ja suorittaa joitakin toimintoja, 

kuten pyytää peruutusta tai korjausta.  

Lähetä uusi hakemus -sivulta liikkeenharjoittaja voi lähettää uuden hakemuksen. Hakemus 

sisältää lukuisia tietoja ja itsearviointilomakkeen, joka tulisi täyttää huolella ja ladata 

palvelimelle yhdessä hakemuksen kanssa. Hakemuksessa tulisi antaa mahdollisimman 

paljon tietoja, sillä se helpottaa prosessin etenemistä tulliviranomaisen käsittelyssä ja 

nopeuttaa prosessia.  

4.3 Omat AEO-hakemukset 

Kun toimitettu hakemus on ennakkohyväksytty, hakemus siirtyy kohtaan Omat AEO-

hakemukset ja saa viitenumeron. 

4.4 Omat AEO-valtuutukset 

Tältä sivulta liikkeenharjoittaja voi hakea tietoja ja yksityiskohtia AEO-valtuutuksistaan. Kun 

AEO-asema on myönnetty, valtuutukset siirtyvät hallintatilaan. Niitä valvotaan jatkuvasti ja 

ne voidaan tarvittaessa arvioida uudelleen, keskeyttää tai kumota.  

 

5 Mistä pääset liikkeenharjoittajille suunnattuun EU:n 

tullipalveluun? 

 

Lisää yksityiskohtaisia tietoja liikkeenharjoittajille suunnatusta EU:n tullipalvelusta ja 
pääsystä palveluun on saatavilla EUROPA-verkkosivustolla: https://taxation-

customs.ec.europa.eu/index_fi  

Voit hakea lisätietoa AEO-käsitteestä, AEO-ohjeista ja muista liikkeenharjoittajille 
tarkoitetuista unionin tullikoodeksia koskevista verkko-oppimismoduuleista. 
https://taxation-customs.ec.europa.eu/taxation-1/eu-training_fi  

 

Pidäthän mielessä, että tämä on lyhyt ja kätevä yhteenveto kurssin tärkeimmistä tiedoista.  
Ainoastaan Euroopan unionin virallisessa lehdessä julkaistu Euroopan unionin lainsäädäntö on 
todistusvoimainen. Komissio ei ota mitään vastuuta mistään koulutukseen liittyvistä asioista.  

https://taxation-customs.ec.europa.eu/index_fi
https://taxation-customs.ec.europa.eu/index_fi
https://taxation-customs.ec.europa.eu/taxation-1/eu-training_fi

