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Her er en kort opsummering af de vigtigste elementer i modulet. 

1 Læringsmål 

Ved modulets afslutning har du lært om: 

- de grundlæggende principper for brug af EU Customs Trader Portal for eAEO, 
- de generelle funktioner, og 
- fordelene ved den nye portal. 

 

Du vil også blive fortrolig med brugen af:  
 

- EU Customs Trader Portal for eAEO som EU-erhvervsdrivende: indsende AEO-ansøgninger, 
modtage og besvare meddelelser fra toldmyndigheder og konsultere dine AEO-afgørelser.  

Dette kursus tager sigte på at gennemgå EU Customs Trader Portal for eAEO og dens 
funktioner, men samtidig gennemgår det konceptet for AEO (Autoriseret økonomisk 
operatør) og de lovforskrifter, der er knyttet hertil. 

2 Centrale AEO-begreber 

- En AEO kan defineres som en økonomisk operatør, der anses for at være pålidelig i 

vedkommendes toldrelaterede drift, og dermed er berettiget til at nyde fordele i hele 

Unionens toldområde. AEO-status bevilget af én medlemsstat anerkendes af 

toldmyndighederne i alle medlemsstater. 

- Typer: AEOC (Autoriseret økonomisk operatør – Toldforenklinger) og AEOS (Autoriseret 

økonomisk operatør – Sikkerhed og sikring). 

- Hvor ansøges der til: Den erhvervsdrivende kan kun ansøge i det land, hvor den 

pågældendes hovedbogholderiet til toldformål forefindes eller er tilgængeligt, eller hvor i 

det mindste en del af aktiviteterne gennemføres. 

- Kriterier: AEO-status kan bevilges til en økonomisk operatør, der opfylder følgende 

kriterier: 
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 tilfredsstillende opfyldelse af toldlovgivning og skatteregler, herunder ingen 

registrering af strafbare handlinger i tilknytning til ansøgerens økonomiske 

virksomhed 

 tilfredsstillende system til forvaltning af forretningsregnskaber og 

transportdokumenter 

 bevis for økonomisk solvens 

-  Fordele:  

 Mere favorabel behandling end andre økonomiske operatører 

 Forudgående meddelelse i tilfælde af udtagelse til toldkontrol 

 Prioriteret behandling ved udtagelse til kontrol 

 Mulighed for at anmode om, at kontrollen udføres på et bestemt sted 

 Lettere adgang til forenklede toldbestemmelser (for AEOC) 

 Lempelig Aftale om gensidig anerkendelse (MRA) (for AEOS). 

 

- Arbejdsgang: 

3 EU Customs Trader Portal 

- EU Customs Trader Portal giver de erhvervsdrivende en brugergrænseflade med 

mulighed for at navigere til de specifikke moduler (som f.eks. eAEO) og for at få 
adgang til de tilgængelige handlinger, så de kan begynde at kommunikere med 
toldmyndigheden.  

- Med indførelsen af EU Customs Trader Portal reduceres papirbaserede 

transaktioner, og grænsefladerne for de erhvervsdrivende harmoniseres som 
følge af deres mulighed for at anvende en enkelt portal for handel.  De forskellige 
moduler kommer til at fungere problemfrit og ensartet og giver derved den 
erhvervsdrivende en sammenhængende brugeroplevelse. 

- Fordele: 
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 At navigere til de specifikke moduler fra EU Customs Trader Portal 
 At få adgang til tilgængelige handlinger, så kommunikationen med 

toldmyndighederne kan påbegyndes 
 At foretage tilpasninger til den erhvervsdrivendes præferencer 
 At forespørge, filtrere, sortere og nummerere den erhvervsdrivendes 

meddelelser og indgivelser 
 At få et generelt overblik over meddelelser og indgivelser 
 At få let adgang til alle oplysninger 
 At gemme alle udkast 
 At opbevare den erhvervsdrivendes regnskaber elektronisk 
 At få direkte adgang til systemet hvor som helst og når som helst 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

4 Funktioner i EU Customs Trader Portal for eAEO 
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4.1 Meddelelser, opgaver og indledende foranstaltninger 

Meddelelserne og opgavelisten informerer de erhvervsdrivende om ændringer eller 

afgørelser, som træffes af toldmyndighederne.  

Meddelelser vedrørende en Indsendt ansøgning: 

 Svar på ændring 

 Svar på tilbagetrækning 

 Godkendelse eller ikke-godkendelse af indgivet ansøgning 

Opgaver vedrørende en Indsendt ansøgning: 

 Anmodning om yderligere oplysninger 

Indledende handlinger, der er knyttet til en Indsendt ansøgning: 

 Indgivelse af ansøgning 

 Anmodning om ændring 

 Anmodning om tilbagetrækning 

 

4.2 Mine indgivne ansøgninger 

Fra denne side kan den erhvervsdrivende få adgang til og konsultere sine indsendte 

ansøgninger, der er knyttet til et specifikt EORI-nummer.  

Den erhvervsdrivende kan konsultere alle oplysningerne og udføre visse handlinger, f.eks. 

anmode om tilbagetrækning eller anmode om en ændring.  

Fra siden Indsend ny ansøgning kan den erhvervsdrivende indsende en ny ansøgning. 

Ansøgningen består af en række oplysninger og SAQ-spørgeskemaet, der bør udfyldes 

omhyggeligt og uploades sammen med ansøgningen. Der skal påføres så mange 

oplysninger som muligt i ansøgningen for at lette den efterfølgende toldbehandling og 

fremskynde processen.  

4.3 Mine AEO-ansøgninger 

Når den indsendte ansøgning er blevet forhåndsgodkendt, overgår den til Mine AEO-

ansøgninger og får tildelt et referencenummer. 

4.4 Mine AEO-bevillinger 

Den erhvervsdrivende kan fra denne side konsultere oplysningerne og de nærmere 

enkeltheder ved dennes AEO-bevillinger. Når AEO-status er bevilget, går bevillingerne ind i 

administrationsfasen, og status vil blive løbende overvåget og kan revurderes, suspenderes 

eller tilbagekaldes, hvis det er nødvendigt.  
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5 Hvor får man adgang til EU Customs Trader Portal? 

 

Yderligere detaljerede oplysninger om EU Customs Trader Portal og muligheder for adgang 
til portalen findes på EUROPA-webstedet: https://taxation-customs.ec.europa.eu/index_da 

Du bedes ligeledes konsultere andre EUTK e-læringsmoduler for yderligere oplysninger om 
AEO-konceptet, AEO-retningslinjer og andre EU Customs Trader-moduler. 
https://taxation-customs.ec.europa.eu/taxation-1/eu-training_da 
 

 

Husk, at dette er et hurtigt og praktisk resumé af de mest relevante kursusoplysninger.  
Kun EU-lovgivning, der offentliggøres i Den Europæiske Unions Tidende, anses for at være autentisk. 
Kommissionen påtager sig intet ansvar hvad angår kompetenceudvikling.  

https://taxation-customs.ec.europa.eu/index_da
https://taxation-customs.ec.europa.eu/taxation-1/eu-training_da

