eLearning module

Portal Aduaneiro da UE para
Operadores

Pontos-chave do curso

Bem vindo ao médulo de formacdo on-line “Portal Aduaneiro da UE para Operadores”.

Este modulo de elLearning ira guia- lo através das funcionalidades do Portal Aduaneiro da UE
para Operadores e ird focar-se nos seus beneficios e funcionalidades.

Este mddulo de elLearning destina-se a operadores econémicos e funcionarios aduaneiros
das Administracdes Nacionais que lidam com autorizacdes ou decisdes.
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Aqui apresentamos um resumo rapido e util das informacdes mais relevantes do
curso:

1 Sabia que

O Portal Aduaneiro da UE para Operadores dispde de uma interface do utilizador, que oferece aos
operadores econdmicos a possibilidade de navegar para médulos especificos e de aceder as agbes
disponiveis para principiar a comunicagdo com a autoridade aduaneira.

Desde 1 de outubro de 2019, o Portal Aduaneiro da UE para Operadores é o ponto de acesso Unico
para interacGes com esses sistemas aduaneiros da UE que estdo ligados ao portal.

O objetivo deste portal é harmonizar os acessos aos diferentes sistemas aduaneiros da UE.

2 Sobre EUCTP

O Portal Aduaneiro da UE para Operadores fornece um ponto de acesso Unico aos sistemas online
para “Operadores Econémicos Autorizados” (AEO), bem como para as “Informagoes Pautais
Vinculativas na Europa” (elPV), o “Boletim de informacdo sobre Regimes Especiais" (INF) e o
“Sistema de Exportador Registado" (REX).

Considerando que o objetivo deste portal é harmonizar os acessos aos diferentes sistemas, espera-
se que num futuro préximo todos os outros sistemas aduaneiros da UE estejam conectados a este
portal.

Autenticagao para aceder ao Portal Aduaneiro da UE para Operadores sera efetuada pelo sistema
“Gestdo Uniforme dos Utilizadores e Assinatura Digital" (UUM&DS).

Os operadores econédmicos precisam ter um “Numero de Registo e Identificagdo dos Operadores
Econdmicos” (EORI) e as fungdes adequadas atribuidas para que possam aceder ao sistema.

Para obter um nimero e fungao de EORI, os operadores econdmicos precisam contactar a
autoridade competente encarregue do registo de EORI no pais no qual estdo estabelecidos.

Operadores, representantes aduaneiros e empregados dos operadores econdmicos ou autoridades
aduaneiras também podem utilizar o Portal Aduaneiro da UE para Operadores (EUCTP) apds
seremautenticados.

Com um numero de EORI, pode ser autorizado através do "Sistema de Gestao Uniforme dos
Utilizadores e Assinatura Digital" (UUM&NDS) para aceder ao Portal Aduaneiro da UE para
Operadores.
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O UUMR&DS permite aos operadores econdmicos estarem representados por Representantes
aduaneiros ou empregados, fornecendo o uso de assinatura eletrénica. Ele também fornece uma
interface aduaneira unificada, eliminando servigos redundantes de funcionalidades comuns,
levando em consideracdo cada requisito dos Estado(s)-Membro(s) e disponibilizando as
funcionalidades necessarias de forma segura.

Quando a aplicacdo do modelo para usar os Portais Aduaneiros da UE para Operadores for publicada,
o operador regista-se em Sistema de gestao de identidade e acesso dos Estados-Membros (EM
IAM), Sistema Aduaneiro de IT local, especifico para cada Estado-Membro. O EM IAM presta
servicos de autenticacdo e autorizacdo concedendo atributos (perfis empresariais) aos servicos
centrais através do UUM&DS, fornece acesso aos sistemas informaticos aduaneiros locais e permite
0 acesso aos sistemas de informacdo aduaneiros centrais europeus.

O sistema UUM&DS permite-lhe configurar e gerir dois niveis de representagdo: um operador
econdmico pode ser representado por Representantes, tais como representantes aduaneiros, tais
como representantes aduaneiros ou os seus funciondrios, e esta é a representag¢ao de primeiro
nivel. Os Representantes podem ainda delegar num Mandato para os representar e esta é a
representacdo de segundo nivel.

O Portal Aduaneiro da UE para Operadores disponibiliza uma interface de utilizador que permite
navegar para médulos especificos a partir de um geral e aceder a ages para gerir a comunicagao
entre os operadores econdmicos e as alfandegas.

m E:«:rp“e:;\ionl FISCALIDADE E UNIAO ADUANEIRA Tem sessio iniciada como Nicolas 0 (P1]

=  Comissdo Europeia > DGTAXUD > Portal Aduaneiro da UE para Operadores > Painel de controlo m

¥3 PAINEL DE CONTROLO

. e . Lista de tarefas e notificagdes 10-Lafest | 0 - Tarefas prestes a expirar | 0 — Tarefas fora do prazo | All - By month
ROCURAR ENVIO ementos encontrac

B RASCUNHO

m& 2

% ANEXO = A
Prioridade Dominio de Numero de Numero de Titulo Tipo Estado- Autoridad

EAEO s atividade referéncia 1 referéncia 2 Membro aduaneira

Escolnet Escolher otificaco, Ta Escolh

Média EAEO EOS-bScec060-0a86-5ca gﬂlﬂ:s propostas recusa

" €-186b-4f7dbfcObSFO Notificagdo Bélgica BE000011

- EOS-b8fdde33-0a8s-5ca Autorizagio de AEO altera
] Meédia EAEO b s iads Notificagao Bélgica BE000011
- EOS-b8et1b7e-0ags-5ca Alteragio A autorizagio AE
Média EAEO BEERepth s Notificagdo Béigica BE000011
— EOS-at1e246¢-0a86-5ca A retirada do pedido AEO
Média EAEO Caian faisoaaTcen Notificagdo Bélgica BE000011

E05-6688981a-0a86-5¢ca Pedido de medidas tomada v.....  ;ciimies it

Menu horizontal

O menu horizontal apresenta um sino que indica a entrada das novas notificacGes e as preferéncias
do utilizador (Informacgdes relativas ao operador, Preferéncias, Ajuda em linha, Adverténcia Juridica,
Terminar Sess3do).
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Painel de Controlo

O utilizador inicia sessao na EUCTP e entra na pagina do “Painel de Controlo”. Do Painel de Controlo,
o utilizador pode ver a lista de Tarefas e Notificagdes. Os elementos da lista podem ser categorizados
por varios critérios como Prioridade, Dominio de atividade, Nimero de Referéncia 1, NUmero de
Referéncia 2, Titulo, Tipo, Estado-Membro, Autoridade Aduaneira, Data de Rececdo, Data de fim de
prazo e Estado. O utilizador pode exportar dados e ver os detalhes ou o histérico de a¢bes de
qualguer elemento da lista.

Procurar envio

Da pdgina “Procurar envio” o utilizador pode ter uma visdao completa de aplicagdes enviadas e
pedidos. Os elementos da lista podem ser categorizados por varios critérios como Numero de
referéncia, Titulo de envio, Tipo de envio, Data de envio e Estado de envio. O utilizador pode
exportar dados e ver os detalhes ou o histdrico de a¢des de qualquer elemento da lista.

Rascunhos

Da pdgina "Rascunho" o utilizador pode guardar um rascunho de um pedido ou pedido para envio
posterior, e gerir esses rascunhos; Os rascunhos podem ser categorizados em vdrios critérios, tais
como Dominio de atividade, Numero de Referéncia, Titulo do Rascunho, Data da Criacdo e Data de
validade, e pode ser exportado como uma tabela de dados em texto normal.

Anexos

Da pagina “Anexos” o utilizador pode gerir os anexos usados em aplica¢Ges e pedidos. A pagina
permite fazer o carregamento de um novo ficheiro, com tamanho maximo de 20MB ou procurar
ficheiros ja anexados.

Médulos especificos

O Portal Aduaneiro da UE para Operadores dispde de uma interface do utilizador, que oferece aos
operadores a possibilidade de navegar para mddulos especificos (como, por exemplo, eAEO) e de
aceder as agles disponiveis para principiar a comunicagdo com a autoridade aduaneira.

O Portal Aduaneiro da UE para Operadores facilita a troca de informagao entre os operadores
econdmicos e as alfandegas. Além disso, as informacgdes fornecidas para efeitos de obteng¢do da sua
autorizagao serdao guardadas numa base de dados da Comissdao Europeia e podem ser utilizadas
pelas autoridades aduaneiras e toda a UE.

O Portal Aduaneiro da UE para Operadores reduz as operagcdes em papel e harmoniza as interfaces
do operador econémico, oferecendo um ponto de acesso Unico para troca. Os diferentes médulos
funcionam de forma uniforme e continua para oferecer ao operador uma experiéncia de utilizagdo
coerente.

CAU - Portal Aduaneiro da UE para Operadores para eAEQ: pontos-chave do curso

A e

pa



S e L R S e

Documentos

Da-lhe acesso facil a aplicacGes enviadas e autoriza¢6es. Pode guardar versdes do rascunho e
arquivar eletronicamente os seus registos.

NotificagOes

Pode ter uma visao genérica das notificagoes (tanto notificagdes informativas como associadas a
tarefas) e envios. Pode consultar, filtrar, categorizar e paginar as suas notificagées. A EUCTP ird
manté-lo notificado de cada passo do processo em que esta.

Acesso

E sem papel, acessivel em qualquer lugar e em qualquer momento. Também permite-lhe aceder
facilmente a ag¢0es iniciadoras disponiveis para iniciar a comunicagdo com as Autoridades
aduaneiras.

Interface

E facil de usar. Permite-lhe navegar para médulos especificos a partir do genérico. E possivel
personalizar a apresentacao grafica de acordo com as suas preferéncias: pode consultar, filtrar e
categorizar notificagdes e envios.

3 Interface da EUCTP

Vamos comecar pelo Painel de Controlo. Esta pagina é apresentada depois de iniciar sessdo e pode
ser acedida em qualquer altura através da primeira hiperligagdo no menu do lado esquerdo. O seu
objetivo é providenciar uma visdo geral em tempo real das tarefas e das notificagbes.

m Eﬁﬁfgmnl FISCALIDADE E UNIAO ADUANEIRA Tem sessio iniciada como Nicolas O (F1]

=  ComissdoEuropeia > DGTAXUD > Portal Aduaneiro da UE para Operadores > Painel de controlo

e ~
| B3 PAINEL DE CONTROLO J
\

Lista de tarefas e notificacdes

8- Latest
> PROCURAR ENVIO 1 [

0 - Tarefas

B RASCUNHO

% ANEXO A
N Prioridade Dominio de . | | Namero de referéncia
atividade k] -

Numero de referéncia Titulo * Tipo Estado-Membro ©
EAEO v 2 ¢

1| media EAEO ig::f;:‘:‘z%:’;;s'sc“ a;m’-mm’-m Notificagio Bélgica
] Media EAEO _Eg::j:_f:;:"ﬁ:::““ ?m”mm Notificagio Bélgica
Média EAEO Eﬁ:ﬁf:;’,ug::: Scas Pedido de medidas tomadas  Tarefa Bélgica
1 Media EAEO ig::;;;’:_‘;ﬂ?;ﬁs'”“ ;“AMGMMLAM Notificagio Bélgica
[0 media EAEO -51255:;2;3::4200;:;;32?‘3! g“m“mm Notificagio Bélgica "

Marcar como lida/ndo lida

Ap0s selecionar um ou mais itens marcando-os na caixa a esquerda, use este botdo para marcar as
Notificacdes e/ou Tarefas como lidas ou n3o lidas.
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Eliminar item(s)

Eliminar Notificagdes/Tarefas selecionadas Quando clica no botdo, uma janela de confirmagao pop-
up aparece:

ATENGAO

° Quer mesmo eliminar 1 notificacdo(es)?

Cancelar Confirmar

Selecione o item(s)

Utilize esta caixa de sele¢do para selecionar uma ou mais NotificacGes para executar as acdes Marcar
como Lida/N3o Lida ou Eliminar. Tarefas ndo podem ser selecionadas, ja que esta operacdo apenas
afeta Notificacdes. Pode também Selecionar/Desselecionar todas.

Prioridade

Filtre NotificacOes e Tarefas por Prioridade (multi-selecdo).

Numero de referéncia 1

Filtre NotificacGes e Tarefas por Nimero de Referéncia 1 (entrada de texto: trés caracteres ou mais).
Numero de referéncia 2

Filtre NotificacGes e Tarefas por Nimero de Referéncia 2 (entrada de texto: trés caracteres ou mais).
Titulo

Filtre NotificagGes e Tarefas por Titulo (entrada de texto: trés caracteres ou mais).

Tipo

Filtre NotificacGes e Tarefas por Tipo: pode ser Notificacdes ou Tarefas (multi-selecdo).
Estado-Membro

Filtre NotificacOes e Tarefas por Estado-Membro (multi-selecdo).

FISCALIDADE E UNIAO ADUANEIRA Tem sessio iniciada como Nicolas O @

n European
Commission

Comissdo Europeia > DG TAXUD > Portal Aduaneiro da UE para Operadores > Painel de controlo

23 PAINEL DE CONTROLO I ) . N
L8 detATElas ENOTHICACOES [ 8- Latest | 0 Tarefas prestes a expirar | 0 Tarefas fora do prazo | All- By month
> PROCURAR ENVIO Jementos e jos
B RAsCUNHO I
D&
G ANEXO E )
Tipo Estado-Membro Autoridade Data de recegso Data de fim do prazo = Estado Agio
EAEO b4 aduaneira
Notificagdo, Ta - ) - -] Ndo lida, Pend )
eeusad  \oscacio Bélgica BE000011 18/07/2021 16:29 Nio lida ® 9
Notificagio Belgica BE000011 1810712021 12:41 Experimente! [k
omadas  Tarefa Bélgica BE000011 0200712021 12:24 Pendente ® N9
Experimente!
ARO2C  pogificagio Bélgica BE000011 01/07/2021 11:59 N:
alerd  poficacso Bélgica BE000011 2910612021 16:09 Nio lida ®9
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Autoridade aduaneira
Filtre NotificacOes e Tarefas por Autoridade Aduaneira (multi-sele¢do).
Data de rececao

Clique no cabecalho para categorizar os resultados por ordem crescente ou decrescente. Também
pode introduzir duas datas nos campos de entrada abaixo do cabecalho para filtrar as NotificacOes e
Tarefas por Data de rece¢ao

Data de fim do prazo

Cligue no cabecalho para categorizar os resultados por ordem crescente ou decrescente. Também
pode introduzir duas datas nos campos de entrada abaixo do cabecalho para filtrar as NotificacOes e
Tarefas por Data de fim de prazo.

Estado

Filtre NotificacOes e Tarefas por Estado(multi-sele¢do).
Limpar filtros

Reinicialize todos os filtros para os seus valores iniciais.
Ver historial de ag6es

Abrir a linha cronolégica: esta agdo ira abrir a pagina de Vista de Linha cronolégica:

Linha cronolégica X

EOS-b8fdde33-0a86-5cae-166b-417ddfe529e6

LINHA CRONOLOGICA

1810720210  Notificacdo
12:41 Autorizacdo de AEO alterada
Nio lida

icone de Visualizagdo
Ver detalhes: esta acdo ira redireciona-lo para a pagina Ver Notificagdo.
Dar resposta a tarefa

O icone aparece quando uma linha é uma Tarefa de Tipo de Notificagao. Ao clicar, sera
redirecionado para a Visdo de Tarefa STP (Portal Especifico para Operadores Economicos) da A¢ao
de Tarefa correspondente.

Mostrar/ocultar colunas

Mostrar ou esconder colunas da grelha.
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Exporta

/

/

r Resultados

Exportar todos os dados da grelha para formato de texto normal como um ficheiro CSV. A

funcionalidade exportar ignora as preferéncias Mostrar/Ocultar Colunas.

Atualize os Resultados de Paginas

Atualize os dados na Tabela de Notificagdes.

Botoes online

Os botoes filtram o conteudo da Lista de Tarefas e Notificagdes do Painel de Controlo.

Este filtro tem 4 opgoes:

1.

Notificagcdes e Tarefas "mais recentes" Esta lista inclui as NotificacGes e Tarefas mais
recentes com o estado "Pendente" e "Nao lida" e as mesmas sdo ordenadas por
"Prioridade" em primeiro e depois por "Data de rece¢do" em ordem decrescente.
NotificacOes e Tarefas "Prestes a expirar" Esta lista inclui Tarefas que tém uma data de
validade na semana seguinte, e sdo categorizadas por "Prioridade" em primeiro e depois por
"Data de Validade" em ordem crescente.

"Tarefas expiradas" inclui Tarefas que ja expiraram. Os resultados deste botdo sao
organizados por "Prioridade" em primeiro e depois por "Data de Validade" em ordem
decrescente.

"Por més" mostra as Tarefas e Notificacdes por més. Ao selecionar um ano e um més, podera
ver a lista relevante de Tarefas e Notificagdes independentemente do seu estado ("Lida",
"Nao lida", "Pendente", etc.). A lista é categorizada por "Prioridade" em primeiro e depois
"Data de receg¢do" em ordem decrescente.

Vamos aprender agora sobre a pagina "Procurar envios", a segunda hiperligacdo no menu

desdobravel do lado esquerdo.

European
Commission

FISCALIDADE E UNIAO ADUANEIRA Tem sessio iniciada como Nicolas O (¢

Comissdo Europeia > DGTAXUD > Portal Aduaneiro da UE para Operadores > Procurar envio

B3 PANEL DE CONTROLO

| > PROCURAR ENVIO

B RascunHo
% ANEXO

EAEO

- Procurar envios
) " ntrad
o
Dominio de Niimero de Nimero de Titulo do envio * Tipode _ | |Data de envio + Estado Agdo
o atividade referéncia 1 referéncia 2 envio do envio
& | | Escoher
. Resposta relativa 20 di
STF S4c7006c Shbs reito de ser ouvido sob
EAEO 40a-878c-84590326 feilo de sef VKO S0Y o, 20/06/2022 16:48 Confirmade @ D
— re a autorizaco de AE
o
STP-£3388210-2215-
Pedido de retiradado  Acdo
_b4a3c Peddo de retrada do y : Confi >
EAEO 4o BUAS cADGGHGT dosomesertado  ineiadora 2910320221318 onfirmade @ D
STP-3e349385-062d .
EAEO -4a7f-92d9-13a31420 Pedido scbre o pedido  Agdo 29/03/2022 09:43 Confirmado @® 9D
o apresentado iniciadora
STP-05060494-a7bd -
v EAEO -445¢-9070-526e408 Peddoderetiadado  Acdo Hg03202217.20 Enviada ®9 | v
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Titulo do envio

Filtre submissdes por Titulo (entrada de texto: trés caracteres ou mais).

Tipo de envio

Filtre submissdes por Tipo: pode ser uma Acdo iniciadora ou Tarefa (multi-selecdo).
Data de envio

Clique no cabecalho para categorizar os resultados por ordem crescente ou decrescente. Também
pode introduzir duas datas nos campos de entrada abaixo do cabecalho para filtrar os envios por
Data de Envio.

Estado do envio

Filtre submissdes por Estado (multi-selecdo).

A terceira hiperligagdo no menu do lado esquerdo ira leva-lo a pagina de «Rascunhos». Vamos
analisar o seu conteudo.

European
Commission

Tem sessio iniciada como Nicolas O (e

FISCALIDADE E UNIAO ADUANEIRA

DG TAXUD

Comissdo Europeia >

> Portal Aduaneiro da UE para Operadores > Rascunhos

83 PAINEL DE CONTROLO

Rascunhos
> PROCURAR ENVIO 4 elem: oncontrados
I RASCUNHO }
( o
% ANEXO - ~
Dominio de Numero de referéncia 1 Numero de Titulo do rascunho ¢ Data de criagdo ¢ Data de validade - Agio
EAED & atividade referéncia 2
scolher -] =]
— STP-b8c7b106-affb-f1ce-025 Demande de modification d* ’ - o
O eaeo PEnsgdtlos e b OEA 2010112023 15:46 19/02/2023 15:46 @
I STP-68decafd-8292-0758-2d Solicitare de modificare 3 ce 0+ 093 145 P 4 >
EAEO Stk o 20/01/2023 14:28 19/02/2023 14:28 @
- STP-45e8ba6d-7d0c-{d6a-3d Prosnja za spremembo zaht R
EAEO N npiee e AL 20/01/2023 12:05 19/02/2023 12:05 @
- STP-8fc877a9-eb48-21e1-3d AEO-Antrag Anderung Anfra S 3
AEO e e e /01/2023 10:59 19/02/2023 10:59 r4
L cAE 3-55710641d156 ae 20/01/202 9/02/2023 10 @
— STP-64091bb-6e40-f52e-88 AEO-hakemuksen muutosp o
EAEO PR i 2010112023 09:11 19/02/2023 09:11 @

Titulo do rascunho

Filtre rascunhos por Titulo (entrada de texto: trés caracteres ou mais).

Data de criagao

Clique no cabegalho para categorizar os resultados por ordem crescente ou decrescente. Também

pode introduzir duas datas nos campos de entrada abaixo do cabecalho para filtrar os rascunhos por
Data de criagdo.
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Data de validade

Clique no cabecalho para categorizar os resultados por ordem crescente ou decrescente. Também
pode introduzir duas datas nos campos de entrada abaixo do cabecalho para filtrar os rascunhos por
Data de validade.

Lapis Editor

A acdo redireciona-o para a pagina relacionada com STP (Portal especifico de Operador econémico)
e permite-lhe continuar o seu trabalho em progresso.

A seguir, vamos falar sobre a pagina «Anexos».

m E::pme;:mn | FISCALIDADE E UNIAO ADUANEIRA Tem sessio iniciada como Nicolas O (e

= Comissdo Europeia > DG TAXUD > Portal Aduaneiro da UE para Operadores > Anexos

8§ PANEL DE CONTROLO
Anexos
> PROCURAR ENVIO ——

B RrascunHo oa

S ANEXO H

Nome do ficheiro | Desericdo do ficheiro Tamanho do ficheiro = Tipo de ficheiro Data de carregamento ~ Agdes
EAEO v t !

scolher = =

info.pdf 34.24Kb PDF 30/08/2022 13:59 @

Elementos por pagina 10 ¥ D
A mostrar 1-1 de elementos de 1 A

Feies O m

para efeitos de camegamento s3o [PDF, JPGIPEG]. O tamanho méximo admissivel do ficheiro & de 20.00Mb
255

NOVO ANEXO

Descrigdo do ficheiro €

version 1.6.0.0 - 11/01/2023

Nome do ficheiro

Filtre os anexos por Nome do Ficheiro (entrada de texto: 3 caracteres ou mais).
Descrigao do ficheiro

Filtre os anexos por Descri¢do do Ficheiro (entrada de texto: 3 caracteres ou mais).
Tamanho do ficheiro

Ordene os anexos por Tamanho do ficheiro.

Tipo de ficheiro

Filtre os anexos por Tipo de ficheiro (multi-sele¢do).
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Data de carregamento

/

/

Clique no cabecalho para categorizar os resultados por ordem crescente ou decrescente. Também

pode introduzir duas datas nos campos de entrada abaixo do cabecalho para filtrar os anexos por

Data de carregamento.

Botdo de fungao procurar

Use este botdo para procurar no seu computador pelo ficheiro que ira carregar. Pode carregar PDF

ou ficheiros JPG/JPEG até 20 MB. Esta entrada é obrigatoria.

Descrigao do ficheiro - Novo Anexo

Use este campo para introduzir até 255 caracteres que descrevam o anexo que esta a criar. Esta

entrada ndo é obrigatdria.

Carregar anexo

Use este botdo para carregar o ficheiro que quer para criar como um anexo. O botdo sera

apresentado até completar o conteldo do ficheiro de entrada.

Vamos ver os alertas que podera receber dentro da EUCTP. Os alertas facilitam a tarefa de rastrear

novas NotificagcBes e/ou Fung¢des no seu Painel de Controlo e de se manter informado sobre

guaisquer alteragdes no sistema.

‘ Dear All, The ITSM Service Desk would like to inform you about the schedul
‘ REX modules WILL NOT be accessible. Start Date/Time unavailability: 05

m maintenance

CET. End Da

Comissdo Europeia > DG TAXUD > Portal Aduaneiro da UE para Operadores > Painel de controlo
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Lista de tarefas e notificagoes [
7 - Latest
> PROCURAR ENVIO e o t

0 - Tarefas prestes a expirar

B RrascunHo

G ANEXO —
Prioridade Dominio de Numero de referéncia Numero de referéncia
2

AL e atividade 1

M EOS-bScec060-0a86-5cae

Mods EREO -166b-4f7dbfc0b9fd
0w e Eosscss e e

i weo Sos et
0w o ottt e
O st LD EOS-56109b86-0a86-5cae

- -1e63-625f25caB242

Barra lateral do Sistema de Notificagoes

Titulo

Medidas propostas recusad
as

Autorizacio de AEO alterad
a

Pedido de medidas tomadas

Alteracio 3o pedido AEO ac
site

Autorizacio de AEO alterad
a

Notificagio

Notificagio

Tarefa

Notificagio

Notificagio

ra do prazo | All - By month

intenance. During the maintenance window, EU Trader Portal, INF, EBTI, eAB®),
convenience this may cau:

me

Estado-Membro

Bélgica
Bélgica
Bélgica
Bélgica

Bélgica

O painel superior, que mostra as notificaces de sistema, tem uma barra de deslocagdo se houver

mais do que uma notificacdo a mostrar e um botdo "Fechar" para todas as notificacGes. Se o painel

nao for fechado pelo utilizador (clicando no botdo "Fechar" ou pressionando a tecla "Escape" no

teclado), permanece visivel quando o utilizador navega para outras paginas. O utilizador pode

sempre abrir este painel clicando no icone "Novas Notificagdes de Sistema" (visivel para todos os

utilizadores) junto ao atual icone de novas NotificacGes.
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Novas NotificagGes de Sistema

Notificagdes de Sistema Novas sdo sublinhadas no novo icone. Um contador mostra o nUmero de
notificacOes de sistema acessiveis para cada utilizador, para tornar-se mais facil entender quais sdo
as novas notificagGes de Sistema que precisam de ser abertas e vistas.

Alerta de Nova Notificagdao

O icone do sino com um nimero a vermelho indica que ha novas Notificagbes e/ou Tarefas no
Painel de Controlo do utilizador. Ao clicar no icone do sino, um painel aparece que ilustra todas as
NotificacOes e Tarefas ndo lidas que chegaram ao Painel de Controlo mas que ainda ndo foram
abertas pelo utilizador.

Clicar numa Notificagdao ou Tarefa ira marca-la como lida e ira abri-la.

Ao cicar em "Ver todas as notificagbes", o utilizador é redirecionado para o Painel de Controlo.

Por fim, iremos analisar o Menu de Utilizador e as opg¢des disponiveis dentro do mesmo:
nomeadamente, «Preferéncias» e «Informagdo sobre Representagdo».

Bl =7 | FiIsCALIDADE E UNIAO ADUANEIRA [Experimentet S0 § )

Preferéncias

Comissao Europeia > DG TAXUD > Portal Aduaneiro da UE para Operadores > Painel de controlo Manual do utilizador — perguntas mais frequentes |

Adverténcia juridica

B3 PAINEL DE CONTROLO

Lista de tarefas e notificacdes 3 Z | informages retativas ao operador
7 -Latest | O - Tarefas prestes a expirart

> PROCURAR ENVIO

[ G Teminarsessio
B RASCUNHO

D=
G ANEXO . ~
(] Prioridade Dominio de Numero de referéncia Numero de referéncia Titulo Tipo Estado-Membro
EAEO v atividade 1
r Notificagdo, Ta.. | | Escolher
. EOS-bScec060-0286-6cae Medidas propostas recusad . o
O média EAEO Priap 5 Notificagio Bélgica
EOS-b8fdde33-0a86-5cae i de AEO alterad o ’
Média EAEO o reired i Bélgica
% EO0S-66889912-0286-5cae
Media EAEO AN oA Pedido de medidas tomadas  Tarefa Belgica
- EO0S-614ba080-0286-5cae Alteracio ao pedido AEO ac PR o
] media EAEO RSt eeis e 7 Notificagio Bélgica
~ - EOS-56109b86-0286-5cae de AEO alterad - -
Mé-ia EAEQ) -163-625f25ca8242 a Béigica 9
v | X v
Preferéncias

Abrir as Preferéncias do utilizador e detalhes de Delegagao.
Manual do utilizador — perguntas mais frequentes

Abrir um pop-up com a opc¢ao de ver o Manual de utilizagao da UECTP ou qualquer outro manual
STP (Portal especifico de Operador econémico) a que tenha acesso.

Adverténcia juridica

Abrir o Adverténcia juridica numa nova pagina.
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Informagoes relativas ao operador
Abrir o ecrd de Detalhes do Operador Econémico.
Terminar sessao

Terminar a sessao do utilizador.

n E;:Enﬁigonl FISCALIDADE E UNIAO ADUANEIRA Tem sessio iniciada como Nicolas O @
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B3 PAINEL DE CONTROLO =R 5
Preferéncias | Delegations

> PROCURAR ENVIO o

Experimente!
B RAscunHO EAEO /\
Gy ANEXO

Apresentagdo grafica Alertas por correio eletrénico

EAEO v ) itens encontrado

Comunicago de entrada @ @

| validado €@ Endereco @ | Lingua@ | Alerta@ || Due @ || 4| =O
eletrénico | por Date
correi Warnin
Notificagoes ° 9
ementos encentrados cletrs. E-mail
nico

Painel Correio
3 O || eletronico Elementos por pagina 6 ¥
controlo

notification « «

:nt_results_notification « -«

Delegations (Delegacoes)

Use este botdo para navegar para o Separador de Delegacbes, onde pode ver aos detalhes de
delegacdo e as agbes que pode realizar. A grelha do Separador de DelegacGes estd completa apenas
para um representado e a grelha contem a informagdo sobre os representantes.

Comunicagao de entrada STP (Portal especifico de Operador econémico)

Mostrar/Ocultar as comunicag¢8es de entrada relacionadas com os mddulos STP (Portal especifico de
Operador econdmico) na lista de Tarefas e NotificagGes do Painel de Controlo.

Indicag¢do de Validagao

Indica se este enderec¢o de e-mail esta validado ou nao.

Enderego de correio eletronico

O endereco de e-mail do utilizador para onde o alertas por correio eletrénico é enviado.
Lingua

O idioma a ser usada para e-mails. Cada e-mail sera traduzido nos idiomas selecionados.
Alerta por e-mail

Ativar/desativar o envio de alertas por correio eletrénico quando forem recebidas novas
comunicac¢des de entrada.
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E-mail de Aviso de Data de fim de prazo

Ativar/Desativar um alerta de notificacdo de e-mail quando uma tarefa nao respondida esta quase a
expirar.

Adicionar botao

Use este botdo para adicionar um endereco de eletrénico. Assim que um e-mail for adicionado, um
botao aparece que permite ao utilizador remover o e-mail.

Cddigo de Alerta de Validagao

Um email de teste é enviado para o endereco especificado para confirmar a sua validade.
Painel de Controlo

O estado de notificagdo especificado ird ser habilitado/desabilitado no Painel de Controlo.
E-mail

O estado de notificagdo especificado ird ser habilitado/desabilitado por e-mail.

Atualizar

Atualizar as preferéncias do utilizador apds ter feito quaisquer alteragoes.

FISCALIDADE E UNlAO ADUANEIRA Tem sessio iniciada como Nicolas O m

m European
Commission

] Comissao Europeia > DG TAXUD > Portal

eradores > Preferéncias

Experimente!

B pARiEL DE CONTROLO ‘ Preferéncias | Delegations

> PROCURAR ENVIO ‘ =

B RrASCUNHO

G ANEXO

EAEO o7 ] | Useridentification Type = | User identification Number = User Fullname/Legal Name * Type of Delegation = Agio

EORI BE9999999990 beREXsIpCRFirstname beREXstpCRLastname ALL [x]

Elementos por pagina 5 w

Através da gestdo de perfil UUM&DS, um Operador Econémico pode garantir a outra pessoa acesso em seu
nome. A informacao sobre delegagdes, incluindo delegagdes parciais, é recebida pelo sistema EUCTP
quando a ligacdo for estabelecida. A informacdo é recuperada o STPs (Portal especifico de Operador
econoémico) para permitir acesso a diferentes objetos empresariais, dependendo do escopo da delegagao
(Todos: Delegagao Total, Restrito: Delegagdo Parcial). Quando o utilizador inicia sessdo na EUCTP enquanto
um Representante, a EUCTP recupera o escopo da delegacdo e no caso da delegacao parcial, o acesso é
restrito apenas para o envio submetido originalmente pelo Representante ligado, ou potencialmente as
submissées que sdo transferidas para eles (funcdo proxima).

Separador de Preferéncias

Voltar para o separador de Preferéncias.

Tipo de Identificagdo de Utilizador

Esta coluna mostra a informagao sobre o tipo de identificagdo do delegado (EID ouEORI).
Numero de Identificagdo de Utilizador

Esta coluna mostra o nlimero de identificagcdo do delegado.
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Nome completo/Designagio legal
Este é a designagao legal.
Tipo de delegacao

Esta coluna ilustra o tipo de delegagdo (TODAS ou RESTRITAS).

7

Lembre-se de que este é um resumo rdpido e prdtico das informacdes mais relevantes do curso.
Apenas a legislacdo da Unido Europeia publicada no Jornal Oficial da Unidio Europeia é considerada legitima.
A Comisséio ndo aceita qualquer responsabilidade ou obrigacdo tributdria em relacéo a formacdo.
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