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El Portal Genérico del Operador ofrece una interfaz de usuario que permite a los
operadores navegar por los modulos especificos y acceder a las acciones
disponibles para iniciar la comunicacion con la Autoridad Aduanera.

El Portal Genérico del Operador es el punto de acceso Unico para interactuar con

los sistemas aduaneros de la UE.

Descripcion

El curso de elLearning le guiar4d por las
funciones del Portal Genérico del Operador,
centrdndose en sus ventajas para los
operadores.

El sistema tiene por objeto unificar el acceso
a los distintos sistemas aduaneros en linea
para «operadores econdmicos autorizados»
(AEO), a «Informacion  Arancelaria
Vinculante Europea» (EBTI), al «Boletin de
informacion para regimenes especiales»
(INF) y al «Sistema de operadores
registrados» (REX). Este mbddulo de
eLearning ofrece una descripcion detallada
de la interfaz de usuario y las funciones
técnicas del Portal Genérico del Operador.

eLearning de la UE
| S Portal Genérico del Operador .

Destinatarios

Este mdédulo de elLearning va dirigido a
operadores y funcionarios de aduanas de
las administraciones nacionales que
tramitan autorizaciones o decisiones.

Resultados del aprendizaje

Al final de este curso conocerd los
principales objetivos del sistema y sus
funciones. Podra:

v Explicar los principios y objetivos basicos
del Portal Genérico del Operador;

v' Comprender las funciones y delegaciones
gue utiliza el sistema,;

v  Explicar las ventajas y los efectos del
Portal Genérico del Operador.

Para aprovechar al maximo el curso y
alcanzar los resultados de aprendizaje
deseados, se recomienda integrarlo en su
propio programa de formacion y desarrollar
una estrategia de aprendizaje a partir de
ambos.



Caracteristicas

v El curso esta disefiado para que sea
flexible y pueda personalizarse. Los
usuarios pueden comenzar, detenerse y
retomar el curso donde lo hubieran
dejado cuando lo deseen.

v Un caso practico real permite al
personal en practicas aplicar sus
conocimientos tedricos, y las preguntas
de evaluacion del curso facilitan la
valoracion de la comprension del
material.

v  Ademas del mend, los usuarios
disponen de un mapa del curso que
brinda un acceso rapido a sus
principales capitulos. Para mayor
comodidad, el mapa del curso se
encuentra en la barra de herramientas
vertical del lado derecho de la pantalla.

v/ Hay disponible un resumen de la
informacion mas relevante del curso en
un formato imprimible. También podra
imprimir cualquier pantalla del curso
para su consulta posterior.

Mas informacion

Duracién del curso

Para completar este curso se requieren
unos 30 minutos.

Idiomas disponibles

El curso estd disponible en inglés. No
obstante, consulte el portal de aprendizaje
de la UE sobre Aduanas e Impuestos

(Customs and Tax EU Learning Portal) para
saber en qué otros idiomas de la UE esta
disponible.

iComencemos!

v' Este modulo de elLearning es de acceso
publico y esta disponible a través del
portal de aprendizaje de la UE sobre
Aduanas e Impuestos (Customs and Tax
EU Learning portal), donde puede
visualizarse directamente.

v Los usuarios registrados  pueden
descargar el curso.

v Para resolver cualquier problema técnico
y obtener ayuda, pulse los botones
«Preguntas frecuentes» 0 «Asistencia».

Visite el portal de aprendizaje de la UE sobre Aduanas e Impuestos (Customs and Tax EU

Learning portal) (europa.eu)

Contacto: DG TAXUD/E3 Gestion de prograngas y formacién de la UE

taxud-elearning@ec.europa.eu

Taxation and
Customns Union
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