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Denna lättanvända eLearning-kurs E-handel: OSS/IOSS-ordningar - Grunder 
bygger på paketet Moms e-handel och har tagits fram av Europeiska 
kommissionens generaldirektorat för beskattning och tullar (TAXUD) inom ramen för 
FISCALIS-programmet.

Omfattning

Den här kursen är en del av 
eLearning-kursen Moms e-handel och vägleder 
dig genom de tre systemen för OSS 
(unionsordningen, tredjelandsordningen och 
importordningen).

Efter avslutad kurs kommer du att kunna 
arbeta med OSS-IOSS:s allmänna process 
och delprocesser ur olika intressenters 
perspektiv
(Ekonomiska aktörer och tull- och 
skatteförvaltningar).

Målgrupp

Ekonomiska aktörer som använder OSS och 
IOSS samt tulltjänstemän från nationella 
skattemyndigheter i EU.

Kursmål

Vid slutet av denna kurs kommer du att kunna:

• Förstå huvudfunktionerna i tre OSS-system: 
union-, tredjelands och import (IOSS).

• Förstå de allmänna OSS/IOSS-processerna 
och delprocesserna ur olika intressenters 
perspektiv och näringsidkarnas samverkan 
med tull- och skatteförvaltningen.

• Förklara de allmänna funktionerna hos 
OSS/IOSS.

• Uppskatta fördelarna med att använda OSS-
/IOSS-ordningarna.

För att på bästa möjliga sätt ha nytta av kursen 
och för att uppnå kursmålen så 
rekommenderas det att kursen integreras i ditt 
eget utbildningsprogram och därmed utvecklar 
en blandad strategi för inlärning.

E-handel: OSS-/IOSS-ordning -
Grunder (OSS/IOSS grunder)

eLearning-modul

Leder till resultat.
Ändamålsenligt lärande.
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Funktion

• Kursen är utformad för att vara flexibel och 
personlig. Kursdeltagaren kan börja, pausa 
och återuppta kursen när det passar dem.

• Fallberättelser från det verkliga livet hjälper 
eleverna att tillämpa sina teoretiska 
kunskaper och kursens bedömningsfrågor 
hjälper dem att utvärdera sin förståelse av 
materialet.

• Förutom menyn finns en kurskarta som gör 
det möjligt för användarna att snabbt komma 
åt kursens huvudkapitel. Kurskartan är 
praktiskt placerad i det vertikala 
verktygsfältet på höger sida. 

• Det finns en kurssammanfattning om den 
mest relevanta informationen i 
utskriftsvänligt format. Det går också att 
skriva ut valfri skärmdump från kursen för 
framtida användning. 

Kursens tidslängd

Kursen tar omkring 50 minuter att slutföra.

Tillgängliga språk

Kursen finns tillgänglig på engelska. 
Konsultera emellertid EU:s portal för lärande 
om tull och skatter för att se om kursen finns 
på andra EU-språk.

Låt oss börja!

• eLearning-modulen är allmänt tillgänglig och 
nås direkt via EU:s portal för lärande om tull 
och skatter. 

• Registrerade kursdeltagare kan ladda ner 
kursen. 

• Felsök tekniska problem och få hjälp genom 
att klicka på "Vanliga frågor" eller "Hjälp".

Ta reda på mer

Besök EU:s portal för lärande om tull och skatter (europa.eu)

Kontakta GD TAXUD/E3 Förvaltning av program och EU-utbildning 
taxud-elearning@ec.europa.eu
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